Docusign Envelope ID: A77C84DE-A842-4CF6-A59D-6B2D3746966C

L [{!
Reo

Relatorio de Atividades
Exercicio 2024

*“fii-f;,%_Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e
N Direitos Humanos (SEASDH)

@ www.cieerj.org.br

in @@iae,cl& o o T . -




Docusign Envelope ID: A77C84DE-A842-4CF6-A59D-6B2D3746966C

Sumario

03 14

Introducao Controle Social, Articulacao e
Participacao em Rede

Finalidades Estatutarias 1 5
Servico de Acolhida,
Acompanhamento e
Orientacao para o Mundo do
0 6 Trabalho

Missao e Visao
16

0 7 Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos
Regime de Atendimento

10

Premiacoes e Reconhecimento
Piblico

(24¢ [1osem




Docusign Envelope ID: A77C84DE-A842-4CF6-A59D-6B2D3746966C

INTRODUCAO

O CENTRO DE INTEGRAGAO EMPRESA-ESCOLA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO,
organismo social de agao auxiliar, de direito privado, beneficente de assisténcia social, certificado
pelo Ministério do Desenvolvimento Social como entidade beneficente de assisténcia social
através da Portaria SNAS/MDS n° 164, de 28/12/2020, publicado no D.O.U em 29/12/2020,
considerado de Utilidade Publica, inscrito no CNPJ n° 33.661.745/0001-50 Inscrigdo Municipal n°
30.757-2, registrado como Pessoa Juridica sob 0 n° 13.359 - Livro "A", n°6 e 4, em 22/02/65 no
Registro Civil de Pessoas Juridicas (Ex-Cart. Castro Menezes), com sede prépria na Rua da
Constituigdo, 67 — Centro — Rio de Janeiro — RJ.

O CIEE Rio foi fundado em 1964 por um grupo de empresarios rotarianos, na sede da
Associagao Comercial e Industrial de Sao Cristévao, no Rio de Janeiro.

Sao 60 anos de sucesso no desenvolvimento de programas ligados a juventude. Neste tempo,
a instituigdo aprimorou os servigos prestados ininterruptamente aos cidadaos do Estado do Rio
de Janeiro, visando a qualificagdo e a promogado da integragcdo ao mundo do trabalho.
Desenvolve ag¢des de Atendimento, Defesa e Garantia do Direito ao Trabalho. Tem como Regime
de Atendimento, conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do Adolescente, o Apoio
Socioeducativo em Meio Aberto e Orientacdo e Apoio Sociofamiliar.

O Centro de Integragdo Empresa-Escola do Estado do Rio de Janeiro apresenta a Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro seu relatério
de atividades mantidas no Estado do Rio de Janeiro, indicando o total de atendimentos
realizados durante o ano de 2024, através de seus programas, servigos e projetos, conforme
preconiza:

l. a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, a Resolugao do CNAS 27 de
19/09/2011 que caracteriza as acbes de assessoramento e defesa e garantia de
direitos no ambito da Assisténcia Social;

1. a Resolugao do CNAS n°33 de 28/11/2011 que define a Promoc¢ao da Integracao
ao Mercado de Trabalho no campo da assisténcia social e estabelece seus
requisitos;

M. a Resolugao do CNAS n° 34 de 28/11/2011 que define a Habilitagdo e Reabilitagdo
da pessoa com deficiéncia e a promogéo de sua integragdo a vida comunitaria no
campo da assisténcia social e estabelece seus requisitos;

IV. a Resolugido do CNAS n° 109 de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdao Nacional
de Servigcos Socioassistenciais;

V. a Lei 12.435 de 2011, que altera a regulamentagdo do Sistema unico de
Assisténcia Social (SUAS).

O CIEE possui diversos projetos que trabalharam com perfis diversificados oriundos

de diversos territérios, desenvolvendo atividades de preparagdo, orientacdo e

desenvolvimento de competéncias essenciais para o publico atendido e o exercicio de

sua cidadania. O CIEE segue as diretrizes e objetivos da Politica Nacional de Assisténcia
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Social e da Lei Organica 8.742 de 1993.

FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Entidade tem objetivos filantropicos e assistenciais de ordem social, como o de
contribuir com a protegao social por meio do servigo de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, a partir de acbes progressivas voltadas para a promog¢ao da integracdo ao
mundo do trabalho, nos termos do inciso Ill do art. 203 da Constituicido Federal, dentre
0s quais se destacam:

l. A promogéo da integragédo de jovens ao mundo do trabalho, considerando que o
trabalho é estruturador de identidades, promove a sociabilidade e possibilita o
pertencimento social constituindo o sujeito em sua totalidade;

1. O desenvolvimento da cultura; a defesa da ética, da cidadania, dos direitos humanos
e de outros valores universais; a assisténcia ao adolescente e a educagéao
profissional na realizagao de programas de aprendizagem;

. Prestacdo de servicos de atendimento e assessoramento, assim como atuar na
defesa e garantia de direitos na area da assisténcia social; capacitagdo de pessoas
com deficiéncia, possibilitando sua insergdo ao mundo do trabalho.

Objetivo Geral: Contribuir com a Prote¢ao Social através do Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, a partir de agdes progressivas voltadas para a promogao
da integragdo ao mundo do trabalho.

Objetivos Especificos:

Na consecugéo dos seus objetivos, a entidade adota as a¢des e os meios cabiveis, entre
0s quais se destacam:

1. A Promocéo da Integragéo de jovens ao mercado de trabalho.

2. Complementar as agdes da familia e da comunidade na protegéo e desenvolvimento de
adolescentes e jovens, assim como no fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

3. Participar da rede socioassistencial, sendo referéncia para os CRAS na atuagao de
politicas sociais voltadas para a promogéo da integragdo ao mundo do trabalho de
adolescentes, jovens e adultos.

4. Atuar de forma efetiva nos espacos de Controle Social (Conselhos de Direitos,
Conselhos Municipais e Estaduais), representando a sociedade civil nas
deliberagbes, formulagdo e implementacgao de politicas sociais, voltadas para seu
publico-alvo no Estado do Rio de Janeiro.

5. Atuar como agente de mediacdo na garantia do direito ao acesso a renda e
autonomia financeira de jovens em vulnerabilidade e risco social, residentes no
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Estado do Rio de Janeiro, com recebimento de bolsa-auxilio ou salario e demais
beneficios, conforme legislagédo especifica aplicavel ao programa em que estiver
inserido.

Atuagdo como Agente de Integragdo, administrando servigos de estagios de
jovens que estejam frequentando o ensino regular em instituigdes de educagao
superior, de ensino médio, de educagao profissional de nivel médio ou superior,
da educacao especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade
profissional da educagéo de jovens e adultos.

Proporcionar as pessoas com deficiéncia a garantia do acesso a renda e ao
mundo do trabalho, como estagiarios, aprendizes ou efetivos, possibilitando o
exercicio de seus direitos como cidadaos, na medida de suas potencialidades.

Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagéo para o jovem como
direito de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo produtivo e
competéncias especificas basicas.

Propiciar vivéncias para o alcance da autonomia e de protagonismo social.

Prestar servigos de atendimento e assessoramento, assim como atuar na defesa
e garantia de direitos na area de assisténcia social,

A defesa e difusdo da ética, da cidadania, dos direitos humanos e de outros
valores universais.

Articular-se com as demais politicas sociais, como escolas de qualquer nivel,
universidades, autoridades educacionais, empresas, entidades de classe e
6rgaos ou instituicdes de direito publico ou privado.

Contribuir com a insergéo, reinsercao e permanéncia do jovem no sistema
educacional através de condicionalidades e monitoramento.

Assegurar espacgos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo.

Planejar e implementar programas e/ou projetos de Assisténcia Social, na
protecdo basica e/ou especial em parceria com a rede de referéncia e as demais
politicas setoriais do Estado do Rio de Janeiro.

Obter oportunidade de estagio para estudantes junto a empresas, instituicdes em
geral, inclusive 6rgéos publicos, tendo em vista 0 maximo aproveitamento da
capacidade de absorgéo de estagiarios, tanto por parte do estudante, como da
empresa, instituicdo ou 6rgao publico.

Orientar as Empresas parceiras sobre as legislagdes pertinentes aos programas
de estagio e/ou aprendizagem, assim como fortalecer no empresariado a
importancia social de contratagdo de jovens e adolescentes, sem experiéncia, no
mundo produtivo.
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18. Prestar orientacdo as empresas e 6rgaos publicos que integram os quadros de
membros cooperadores e seus executivos sobre organizagdo, administracdo e
desenvolvimento do adolescente e dos estudantes inseridos no programa de
estagio, respeitando sua condicdo peculiar de pessoas em processo de
desenvolvimento.

19. Incentivar e proporcionar a realizagdo de seminarios, simpésios, conferéncias,
ciclos de debates e procedimentos afins, com a participagdo de especialistas de
renome nacional ou internacional, a partir de socializagdo das informagdes para
seu publico-alvo.

Missao

Desenvolver Protegdo Social através de agdes que propiciem o desenvolvimento da juventude
do Estado do Rio de Janeiro, a partir de politicas sociais de integragdo ao mundo do trabalho,

contribuindo para o alcance da autonomia, protagonismo juvenil e, consequentemente, a
ampliacdo de oportunidades profissionais.

Visao

Tornar o CIEE Rio modelo de instituicdo de Assisténcia Social promotora de politicas sociais,

voltadas para a integragéo de jovens no mundo do trabalho.

Publico - Alvo: adolescentes a partir de 14 anos, jovens, adultos e idosos que
estejam cursando o ensino fundamental ou médio ou tenham concluido o ensino médio,
provenientes de escolas publicas e de maior vulnerabilidade social e risco social,
particularmente no que se refere as dimensdes de género, raca, etnia, orientagao sexual
e deficiéncia, que exijam o tratamento diferenciado e que tenham interesse no
desenvolvimento de potencialidades para o mundo do trabalho em todo estado do
Rio de Janeiro.

Formas de Acesso

Os atendidos pelo CIEE sao cadastrados por meio de preenchimento de formulario ou
pelo site; em seguida, € feita uma triagem e o jovem é encaminhado para vaga disponivel
ou para atividades de Prevencdo. Com relagdo ao acesso aos servicos, acontecem por
procura espontanea na instituicdo ou captados através da Busca Ativa, eventos, feiras
e aqueles encaminhados pelas secretarias, pelos CRAS, CREAS, Conselhos Tutelares,
Varas de Infancia e por outras instituicbes de promogao e defesa dos direitos.

Initial

£g¢ TSEM




Docusign Envelope ID: A77C84DE-A842-4CF6-A59D-6B2D3746966C

Periodo de Funcionamento

O atendimento na Sede e nas respectivas Unidades é realizado de segunda-feira a
sexta-feira, 8 horas diarias, exceto domingos e feriados, eventualmente, executando
atividades complementares aos sabados.

REGIME DE ATENDIMENTO - SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS

A politica de Assisténcia Social do CIEE Rio segue a logica de um fio condutor que
integra 3 Eixos de Articulacédo, sendo os dois primeiros eixos da piramide compostos
pelo SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS, voltados
para a PROMOCAO E PREVENCADO, ou seja, acdes de busca ativa | acolhida social|
atendimento ao jovem | fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios
|monitoramento e acompanhamento, assim como, as agbes de preparagdo e
capacitagao ao mundo do trabalho.

A base da piramide é constituida pelo eixo de INTERVENCAOQ, ou seja, onde se faz
toda a MEDIACAO DE INTEGRACAO dos jovens ao Mundo do Trabalho e garantia do
Direito de Acesso a Renda com os programas de insergéo e inclusdo social (Aprendiz e
Estagio).
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Aoolhimento Ingtitucianal | Busca Ativa | Acclhida Social, Convivneia |
Sacializagio das mfeemagtes: | Direito a Cornivéncia Famiiiare

SEMQQGG Convivéncia e F“ - R 7 i'ﬁ,- Comunitéria | Fortalecimanto de Vinculos | Monioramanio ‘@
Fortalecimento de m&g T3 Acompanbamendo | Atendimento Socicassistencial | Micleo de
—— - - Cesenvoivimanto Humano

Sarvipos, Programas @ Projesos de Praparacsa parao
Munda do Trabaiho [Quakficagao e Desemvokimento de
Competfncias| MatriciaSdade Sociofamiiar do CIEE
- Direito-a segurand a de stonomia | Direito acodhida §
P R E v E N G A 0 Programsa Peszoas com Beficiencia [PoD), Orientacoes de
condicioralidades para penmansncia mis programas.
0 Seenvico AgrencEz | O Servigode Extagio

Direito de acesso
aRenda

Mediacéo de Integracso | Programa de
Integracso &1 Mundo do Trabalho atraes de
garantia de acesso & renda {inserc3a efetiva)

INTEH‘JENG&U D—'D’Jrarraiu'l-T;:r’;-ﬁ'ef.-:rﬁ CIEE

Programa de Estagic

Em relacdo & acessibilidade, as Unidades de Atendimento e os Polos de Aprendizagem,
Acolhimento e Fortalecimento de Vinculos do CIEE no estado do Rio de Janeiro apresentam

acesso principal adaptado com rampa, rota acessivel aos principais espacos da Unidade,
elevador, banheiros adaptados para pessoas com dificuldade de locomocdo e servicos prestados
por profissionais a pessoa com deficiéncia como instrumento de tecnologia assistiva.
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ESTRUTURA FiSICA

Estrutura Fisica - 2024

Almoxarifado ou Similar @ Recepcio @ Banheiros @ Copa/Cozinha
@ Salas de atendimento em grupo @ Salas de atendimento individual

O Salas evclusivas para administracio, coordenacio, equipe técnica Auditario

342

s i—| =]

RECURSOS HUMANOS

O Centro de Integragdo Empresa-Escola do Estado do Rio de Janeiro (CIEE Rio) adota uma gestao
estratégica de recursos humanos, alinhada a Norma Operacional Basica de RH, para alcangar seus
objetivos estatutarios. A instituicdo conta com equipes de referéncia compostas por colaboradores
técnicos responsaveis pela organizagao e implementacgao de servigos, programas e projetos, visando
garantir um atendimento de qualidade aos usuarios.

As acOes desses profissionais sao orientadas pelos principios éticos da assisténcia social, incluindo a
defesa dos direitos socioassistenciais, a oferta de servicos de qualidade, a promog¢ao do acesso a
informacgéo, a protecdo a privacidade e a garantia de acesso a politica de assisténcia social sem
discriminagdo. O CIEE Rio atende as demandas territoriais por meio de sua sede e unidades de
atendimento localizadas em todo o estado, com uma equipe multidisciplinar composta por técnicos de
nivel superior responsaveis pela gestdo, desenvolvimento, execugdo e acompanhamento das agdes.
A instituicdo possui um quadro qualificado de profissionais, estagiarios e prestadores de servigos, com
colaboradores graduados ou pés-graduados em diversas areas, como Servico Social, Pedagogia,
Administracao, Direito e Psicologia.
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Time CIEE RIO

Colaboradores

498

53 1.538
Estagidarios (as) Aprendizes CIEE
Contratante

Premiagoes e Reconhecimento Publico

O CIEE Rio possui diversos prémios que atestam o reconhecimento do trabalho que
desenvolve:

o Declaragdo de Notéria Especializacdo, quando da realizacdo de trabalhos
voltados para a integragao Educagéo- Trabalho- Comunidade, conferido pelo
Ministério da Educagéo e Cultura — Subsecretaria de Apoio ao Desenvolvimento
dos Sistemas de Ensino em 1984.

o Prémio Grupisa, em 1994, conferido pelo Grupo de Pesquisa e Informagéo Salarial do
Rio de Janeiro.

o Prémio Mérito ABRH, em 1995, conferido pela Associacdo Brasileira de Recursos
Humanos.

o Prémio Mérito Empresarial e destaque pelo maior nimero de estagios
concedidos, nos anos de 1998, 1999, 2000, 2001 e 2003, conferido pela
Universidade Estacio de Sa.

o Prémio de Ordem do Mérito da Fraternidade Ecuménica da LBV, em 2000, pela
atuagao na area educacional.

o V Prémio Bom Eficiente 2001, por ser uma das 50 melhores “Entidades
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Beneficentes e Sem Fins Lucrativos de 2001”.

o Prémio Mérito Educacdo & Trabalho ESCM/2002 — concedido pela Candido
Mendes em dezembro de 2002 na categoria Homenagem Especial — Instituicao
Destaque.

o Prémio Beija Flor 2003 — Rio Voluntario.

o Prémio Mérito Empresarial concedido pela Universidade Estacio de Sa em 2003 e
2004.

o Prémio Camélia da Liberdade, pela atuagao no combate a Discriminagao Racial,

concedido pelo CEAP ao Programa Mais em 2007.
o Prémio de Melhor Agente de Integracéo, concedido pela CORPR RH, em 2008
e 2009, nos critérios: qualidade de servigos e atendimento.
o Prémio Personalidades Cidadania 2005, 2009 e 2010. Apoio da UNESCO, Folha
Dirigida e ABI.
Prémio Mérito Legislativo da Camara Municipal de Comendador Levy Gasparian —
2010.
Prémio Mérito Legislativo da Camara Municipal de Petrépolis — 2010.
Prémio Mérito Legislativo da Camara Municipal de Niteréi — 2011.
Prémio Mérito Legislativo da Camara Municipal do Rio de Janeiro —2011.
Prémio Barao de Maua Educacgao 2011 — Associagao Comercial do Rio de Janeiro.
Prémio Mérito Legislativo da Camara Municipal de Trés Rios — 2012.
Homenagem aos 50 anos de fundagédo do Centro de Integragdo Empresa-
Escola do Estado do Rio de Janeiro: “Sess&o Solene de Entrega da Mog¢ao de
Congratulagtes e Aplausos” - ALERJ - 2014.
Prémio Visconde de Maua — Cultura — 2016, Associagdo Comercial do Rio de Janeiro.
Mocao de Aplausos da Camara de Vereadores de Nova Iguacu, pelos relevantes
servigos prestados a comunidade — 2017
o Mocgao de Aplausos da Caémara de Vereadores de Duque de Caxias, pelos
relevantes servigos prestados a comunidade - 2018
Reconhecimento pelos trabalhos desenvolvidos - RECODE — 2019.
Superintendéncia Regional do Trabalho do Rio de Janeiro, pela participagcdo do
Centro de Integragdo Empresa-Escola do Rio de Janeiro no Circuito Dia D —
2019.
o Mogao de Aplausos da Camara de Vereadores de Campos dos Goytacazes,
pelos relevantes servigos prestados a comunidade campista — 2019.
o Selo de Responsabilidade Social- 2022 Comissao de Articulagio de Programas
Sociais (COAPS).
o Selo de Responsabilidade Social- 2023 Comissao de Articulagdo de Programas
Sociais (COAPS).
o Selo da Diversidade Abdias do Nascimento — 2023 Secretaria Municipal de Trabalho
e Renda (SMTE).
o Selo Instituicdo Amiga na execugcdo do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos do municipio — 2023 da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social do Rio de Janeiro — SMAS.

@) O 0 o0 o0 0O o

(@)

O O

@]

Entrega do Selo Amigos da Juventude do CIEE RIO 2024 - InstituigGes
parceiras na inser¢ao da Juventude no mundo do Trabalho.

e Selo de Responsabilidade Social — 2024 Comissado de Articulagdo de Programas
Sociais (COAPS).

e Selo da Diversidade Abdias do Nascimento — 2024 Secretaria Municipal de Trabalho
e Renda (SMTE).
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e Selo de Organizagcdo do Bem Estar Social de Relevancia no Brasil — 2024,
Thedotgood — 2024.

Selo da Diversidade Abdias do Nascimento-Secretaria
Municipal de Trabalho e Renda (SMTE) 2024

Selo de Organizagdo do Bem Estar Social de Relevéncia
no Brasil 2024
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CIEE RIO PARTICIPA DO G20 SOCIAL COMO
ORGANIZADOR DE ATIVIDADES AUTOGESTIONADAS
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CONTROLE SOCIAL
ARTICULACAO E PARTICIPACAO EM REDE

(c ici ~ [ Conselhos dos Direitos da B
E: T:slﬂl:éﬂgralgggilal Crianga e do Adolescente
« Barra Mansa « Barra Mansa « 530 Jodo da Barra
* Resende * Resende * Angra dos Reis
+« Volta Redonda = Volta Redonda « Cabro Frio
. e B + Rio Bonito
* Campos dos Goytacazes Campos dos ey 1
Govitacazes * Paraiba do Sul
= |taperuna ytac s : ;
« ltaperuna * Quitsan
= Dugue de Caxias - v
» Nova lguagu * Duque de Caxias
= Petrapolis = Nova lguagu
= Teresopolis * Petrdpolis
= Trés Rios « Teresopolis
« Nova Friburgo « Tres HIQS
= Rio de Janeiro « Nova Friburgo
= Niterdi « Rio de Janeiro
+» Macaé * Niteroi
« Macae
”‘~ N P

Conselho Estadual de
Assisténcia Social

« Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS),

Participagao em Foruns e Colegiados
s

(: Colegiado dos Foruns Estaduais e Distrital de Aprendizagem Profissional do Brasil — FAPBR

» Férum Estadual de Aprendizagem Profissional — FEAP/RJ

« Forum Estadual de Prevencgdo e Erradicagdo do Trabalho Infantil e de Protegéo ao
Trabalhador Adolescente — FEPETI/RJ

« Demais espagos e eventos que tenham interlocugdo com a Aprendizagem Profissional, )
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Servigco de Acolhida, Acompanhamento e
Orientacao para o Mundo do Trabalho

O CIEE Rio desempenha um papel crucial na promogdo das segurangas preconizadas pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Essa atuagao estratégica vai além da intermediagao de vagas, gerando impacto direto e
transformador na vida dos atendidos em busca de insergdo profissional, especificamente nas segurangas de
acolhida, renda, convivio, desenvolvimento da autonomia, apoio e auxilio.

Os servigos de Acolhida Institucional do CIEE Rio sdo a porta de entrada para oportunidades e direitos, com um
impacto nas segurancgas de acolhida, convivio e renda. A Acolhida Institucional Busca Ativa tem um impacto
direto na segurancga de acolhida e renda, garantindo o acesso a oportunidades e prevenindo a desprotegéo social ao
inserir usuarios que, de outra forma, poderiam ser negligenciados, proporcionando-lhes acesso a qualificagéo e
potencial geragéo de renda. Ja a Acolhida Institucional Demanda Espontanea, focada na socializagéo e orientacao,
impacta diretamente a seguran¢a de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social, além da seguranca de
acolhida. Ao fornecer suporte direto e acessivel nas Unidades de Atendimento ou em agoes itinerantes, o CIEE Rio
fortalece os atendidos, minimizando a desinformacéo e a falta de orientacdo. O impacto é a ampliagdo do acesso a
informagao e a promog¢ao de um ambiente de acolhimento e troca, que favorece o convivio e a insergao social.

O servigo de Vigilancia Socioassistencial — Acompanhamento e Monitoramento de Documentacido € um pilar
fundamental que impacta diretamente a seguranca de desenvolvimento da autonomia, apoio e auxilio, e a
seguranga de renda dos assistidos dos servigos. O acompanhamento da permanéncia escolar dos aprendizes e
estagiarios tem um impacto significativo no desenvolvimento da autonomia e na seguranca de renda. Ao intervir
proativamente em fatores que podem afastar os atendidos do ambiente escolar, o CIEE Rio oferece apoio e auxilio
essenciais. O impacto é a garantia da continuidade do percurso educacional, fundamental para a qualificagédo
profissional e a futura seguranca de renda, reforcando a rede de protecdo social e minimizando vulnerabilidades

que poderiam comprometer a autonomia dos atendidos.
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ACOES DO SERVIGO DE CONVIVENCIA, FORTALECIMENTO DE VINCULOS
E PROMOCAO DE INTEGRAGCAO AO MUNDO DO TRABALHO
DO CIEE NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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.  Grupos de Convivéncia — Trabalho Social com Familias

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme,
descricdo especifica do servigo, que consiste no trabalho social com familias, de carater
continuado, com a finalidade de fortalecer a fungao protetiva das familias, prevenirem a ruptura
dos seus vinculos, promoverem seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de
sua qualidade de vida.

Objetivo: Socializar a politica de Assisténcia Social, através dos servigos, programas e projetos
desenvolvidos no CIEE, ampliando o espago de participagao e o fortalecimento dos vinculos sociais das
familias. Contribuir com o Servigo de Convivéncia Familiar e Comunitaria do estado do Rio de Janeiro,
por meio de agdes continuadas e fortalecer a fungdo protetiva das familias dos jovens inseridos nos
programas e projetos da instituigao.

Objetivos especificos:

e Promover um primeiro contato da familia com a Politica de Assisténcia Social, onde serao
apresentadas a ldgica de funcionamento do SUAS, a rede socioassistencial, o CRAS e com o
fomento para o fortalecendo os vinculos com estes;

e Fortalecer os vinculos familiares e afetivos;

e Promover o pertencimento institucional, no entendimento de complementar as agbes
socioassistenciais governamentais; gerando subsidios a novos acessos e ampliagdo das agdes
protetivas da Protecdo Social Basica, na promogao, prevengao e intervencdo a garantia de
direitos sociais;

e Contribuir para uma leitura ampliada do seu cotidiano; da vida em sociedade e dos ciclos
geracionais de seus individuos; fomentando a transformacdes deste cotidiano, rompendo, a
partir da decodificacdo e identificacdo de vulnerabilidades, com reprodugdes de culturas
familiares que mantém e agrava vulnerabilidades;

e Desenvolver agbes interventivas que promovam a cidadania, reflexdes criticas que promovam
seu cotidiano e a qualificagdo do atendimento social aos adolescentes e jovens inseridos;

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

Vinculo
Qtde Cargo Formagéo CH | Semanal Empregaticio
1 Gerente de Assstegcljl:"?omal, Filantropia e Servigo Social 44h CLT
ficagdo Profissional

1 Supervisao de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
. - . Administracao |

3 Assistente Administrativo Letras 44h CLT

Assistente Social Servigo Social 30h CLT

Psicéloga Psicologia 44h CLT
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Publico-alvo: Representantes familiares dos adolescentes e jovens inseridos nos programas de
aprendizagem, programa de estagio, Projetos Socioassistenciais da Geréncia de Assisténcia Social,
Filantropia e Qualificagdo Profissional.

Metodologia: Todo trabalho é desenvolvido a partir de uma metodologia vivencial participativa com
dindmicas, videos, dentre outros, que tem como foco promover, prevenir e gerar possibilidade de intervir
(caso necessario) no processo da convivéncia familiar. Socializar informagdes, ou estimular avaliagdes
e reavaliagdes em torno de conceitos, perspectivas e percepgdes.

A metodologia utilizada se baseia em uma vivéncia dialética critica, empregando o questionamento "Por
qué?!" como ferramenta central. Inspirada na obra "Cotidiano: Conhecimento e Critica” de Joao
Paulo Netto e Maria do Carmo Brant de Carvalho, essa abordagem visa: Ampliar a visao critica sobre
a realidade cotidiana; questionar o senso comum e a naturalizagdo de situagdes; estimular a reflexao
sobre os contextos sociais e histéricos que moldam a realidade.

e Temas relevantes abordados para a dinamica familiar: Conflitos intergeracionais; Empatia e
comunicacao interpessoal; Valores e principios familiares; Legislacdo e direitos humanos;
Identificacéo de violagbes de direitos, negligéncia, discriminacao, alienacéo parental e violéncia;
Evolugédo histérica dos direitos da crianga e do adolescente.

e Atividades e Reflexdes: As atividades propostas visam estimular a reflexao critica e o dialogo
entre os participantes. Através de dinamicas e exercicios, os individuos sao convidados a
Questionar as estruturas sociais e as relagdes de poder; analisar criticamente as situagdes
familiares; reconhecer seus direitos e responsabilidades; buscar solugdes para os desafios
vivenciados.

e Orientagdo e Apoio: Através das oficinas no Trabalho Social com Familias percebemos que
algumas situagbes familiares demandam acompanhamento especializado. A partir desta
identificacdo, os participantes sdo orientados sobre os servicos disponiveis na rede de
atendimento socioassistencial, como CRAS, CREAS e outras instituicbes parceiras.

Periodo de funcionamento: As Oficinas de Fortalecimento de Vinculos Familiares (OFVF) do Trabalho
Social com Familias do CIEE aconteceram no estado do Rio de Janeiro de acordo com a programagao de
cada servigco, programa e projeto. A equipe técnica fica com o intuito de elaborar um cronograma,
objetivando flexibilizar o atendimento as familias dos jovens inseridos nestes servicos, atendendo também
as necessidades dos parceiros externos e disponibilidade da equipe interna envolvida na execugao da
atividade.

Numeros de Atendidos: 3.246.

Formas de Acesso: As familias sdo convocadas através das atividades realizadas nos programas e
projetos do CIEE. Sao realizados encontros com os participantes e orientagdes sobre o Servigo Social do
CIEE e a importancia da participagdo da familia no processo de acesso ao mundo dos adolescentes e
jovens.

Abrangéncia Territorial: Nivel Estadual.
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Resultados obtidos: Em 2024, o Trabalho Social com Familias do CIEE Rio através de um conjunto de
acdes abrangentes e inovadoras, o programa impactou positivamente a vida de milhares de pessoas,
promovendo o dialogo, a reflexéo critica e o acesso a direitos. Foram trabalhados temas essenciais para
a dindmica familiar, como conflitos intergeracionais, comunicagao interpessoal, valores e principios
familiares. Através de dindmicas e exercicios, familias puderam explorar suas realidades, questionar
padrées e construir novas formas de se relacionar.

O Trabalho Social com Familias do CIEE Rio também se dedicou a educag¢do em direifos humanos e a
identificagdo de violagbes, como negligéncia, discriminagdo, alienagcdo parental e violéncia. Familias
aprenderam a reconhecer seus direitos e responsabilidades, buscando solugbes para os desafios
vivenciados. As atividades propostas estimularam a reflexdo critica e o dialogo entre os participantes,
impulsionando mudangas positivas nas relagbes familiares. As familias se sentiram acolhidas e
empoderadas. O CIEE reconheceu que algumas situagbes familiares demandam acompanhamento
especializado. Por isso, houve orientagbes aos participantes sobre os servigos disponiveis na rede e
atendimento socioassistencial, como CRAS, CREAS e outras instituicbes parceiras.

Desta forma, entendemos que o servigo oferecido pelo CIEE vem contribuindo para: a Redugao da
ocorréncia de situagées de vulnerabilidade social no territério de abrangéncia do CRAS; - Prevengéo da
ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia no territério de abrangéncia do CRAS; -
Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais; - Melhoria da qualidade de vida das
familias residentes no territério de abrangéncia do CRAS, conforme as diretrizes da Tipificagdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais.

. Grupos de Convivéncia — Acolhida Coletiva da Assisténcia Social na
Aprendizagem

Segue a Normatizacdo da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais conforme, descri¢cao

especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagao cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizacao
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da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre acdes de
promocgao a integracao ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Desenvolver agbes interventivas para a qualificagdo do atendimento aos adolescentes e
jovens inseridos no Programa de Aprendizagem no estado do Rio de Janeiro, conforme conceitua
o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

Publico-alvo: Adolescentes e jovens aprendizes inseridos no programa de aprendizagem.

Objetivos especificos:

e Receber e acolher adolescentes e jovens encaminhados pela Rede Socioassistencial,
oferecendo um ambiente seguro e acolhedor;

e Realizar um diagnéstico individualizado das necessidades e potencialidades de cada jovem,
tragando um plano de agao personalizado;

e Oferecer os servigos do CIEE de forma direcionada e eficaz, considerando as particularidades de cada

caso;

e Promover a articulagdo com outros servigos da Rede Socioassistencial, garantindo um
atendimento integral e multidisciplinar.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

Qtde Cargo Formacao CH | Semanal Emp\rltiergl;:tlil::io
:
1 Supervisao de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
3 Assistente Administrativo Administracao | Letras 44h CLT
9 Assistente Social Servigo Social 30h CLT
6 Psicologa Psicologia 44h CLT

Metodologia: Nossa metodologia insere os atendidos no centro do aprendizado, valorizando suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Através de atividades em grupo, dindmicas envolventes, videos,
filmes e muito mais, as pessoas atendidas tém a chance de interagir com seus colegas, trocar ideias e
construir um ambiente de aprendizado colaborativo e positivo. Acreditamos que cada pessoa aprende
de um jeito unico. Por isso, nossa metodologia é flexivel e adaptavel as suas necessidades, ritmo de
aprendizado e contexto social e econdmico.

o Realizar a Acolhida Coletiva: As oficinas ocorrem de forma remota e online de acordo com
de acordo com a Portaria n° 671 de 08 de novembro de 2021, que foi adequada pela
Portaria n® 3.872 de 21 de dezembro de 2023 e o calendario de contratagdo e permanéncia
dos aprendizes na Matéria Teorica basica.

e Apresentar a equipe: As oficinas sao realizadas pela equipe técnica da Assisténcia Social,
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destacando suas fungdes e areas de atuacao.

e Dinamicas de integragdo: Realizar atividades dindmicas e interativas para promover a
integracdo social entre os participantes, quebrando barreiras e criando um ambiente
acolhedor.

e Aplicagcao de avaliagdes: Aplicar os instrumentos de avaliagado previamente elaborados,
coletando informagdes sobre as demandas e necessarios para a Instituicdo que atende as
regulamentacgdes estabelecidas pela Vigilancia Socioassistencial, sendo garantido a
integridade e o sigilo das informagbdes, que sdo de uso exclusivo da Instituicdo, para o
mapeamento social do perfil dos atendidos pelo CIEE RIO.

e Esclarecimento de duvidas: Esclarecer duvidas e responder perguntas dos participantes
sobre o conteudo apresentado e demais servigos do CIEE.

Numero de Atendidos: 13.958 jovens.

Formas de Acesso: Os aprendizes sdo convocados a participarem da Acolhida Coletiva com a
equipe de assistentes sociais e psicologas da Assisténcia Social que é realizada de acordo com
a programacao pedagdgica do programa de aprendizagem.

Abrangéncia Territorial: Nivel estadual.

Resultados obtidos: No ano de 2024 a execugao da Acolhida Coletiva consolidou-se como um
espago fundamental para a construgdo de instrumentos inovadores e o estabelecimento de
dialogos cada vez mais proximos com as necessidades e expectativas dos aprendizes. A equipe
de Assisténcia Social desempenhou um papel crucial na socializagdo de informagdes e no
esclarecimento de duvidas.

A jornada de atividades proporcionou um rico momento de troca e
aprendizado, no qual os jovens puderam expressar suas duvidas e
inquietudes sobre diversos aspectos do programa. Questées como
a definicdo de MTBI (Matéria Basica Inicial), o processo de
interagdo com as empresas e a ansiedade em relagédo a entrega
das atividades foram recorrentes. A presenga do educador (a)
durante esses momentos foi fundamental para oferecer suporte e
esclarecimentos, promovendo um estreitamento dos vinculos entre
0s patrticipantes. A iniciativa representa um marco significativo para
a valorizagéo dos principios da Prote¢do Social Basica, reafirmando
0 compromisso da equipe de Assisténcia Social em promover o
fortalecimento de vinculos e a construgdo de um espago de
convivéncia acolhedor e inclusivo.
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Atendimento Socioassistencial

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descrigao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagao cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizagao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agoes de
promocgao a integracao ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Tem por objetivo a identificagdo de demandas de situagdo de vulnerabilidade social,
decorrente da pobreza, redugéo da capacidade pessoal (saude emocional e mental), ou da falta de
acesso a servigos publicos e a direitos sociais. Busca reconhecer e investir nas potencialidades dos
individuos, fomentando o protagonismo e a autonomia. Os atendimentos sao realizados pela equipe
técnica formada por Assistentes Sociais e Psicoélogas.

Objetivos especificos:

Fortalecimento de vinculos familiares: Promover a comunicagéo e a resolugédo de conflitos
entre o fortalecimento de vinculos familiares, promover a comunicagéo e a resolugao de
conflitos entre os membros da familia, buscando fortalecer os lagos afetivos e a coesao familiar,
além da integracao e prevencgao das situagdes de riscos no convivio social.

Acesso a direitos: Informar e orientar os jovens e suas familias sobre seus direitos sociais,
auxiliando-os a acessar servigos publicos como saude, educagao e assisténcia social.

Superacgao de vulnerabilidades: Identificar e atender as necessidades basicas dos jovens e
de suas familias, como alimentagdo, moradia, seguranga e saude, visando reduzir as
vulnerabilidades sociais.

Empoderamento: Desenvolver habilidades sociais e de autonomia nos jovens, incentivando-os
a tomar decisdes responsaveis e a participar ativamente da comunidade.

Prevencao de riscos: Oferecer atividades e orientagdes que contribuam para a prevencao de
situacdes de risco, como o uso de drogas, a violéncia e a gravidez na adolescéncia.

Promocao da saude mental: Oferecer escuta qualificada, apoio emocional e acompanhamento
psicoldgico aos jovens e suas familias, visando promover o bem-estar, o fortalecimento da
saude mental, o autocuidado e a qualidade de vida.

Desenvolvimento de habilidades socioemocionais: Desenvolver habilidades como
autoconhecimento, empatia, gestdo de emogdes e resolugao de problemas, contribuindo para o
desenvolvimento integral dos jovens.

Prevencdo e aten¢do a incidéncia dos transtornos mentais: Identificar e atenuar
precocemente a prevaléncia dos transtornos mentais como ansiedade, depressao e transtorno
de conduta, a autolesdo e a ideacgdo de suicidio buscando minimizar os impactos na vida dos
jovens.

Apoio em situagbes de crise: Oferecer suporte psicolégico em situagbes de crise, como
perdas, conflitos e traumas, auxiliando os jovens a lidarem com as dificuldades e a encontrar
novas perspectivas.

Integragdo entre os servigos: Estabelecer parcerias e encaminhamentos a outros servigos de
saude e assisténcia social, garantindo a continuidade do cuidado e a integralidade do
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atendimento.

Em resumo, os objetivos do atendimento socioassistencial e psicossocial no CIEE véo além da
intermediacao de vagas de trabalho. Eles visam promover o desenvolvimento integral dos jovens
e de suas familias, fortalecendo os vinculos familiares, garantindo o acesso a direitos, superando
vulnerabilidades, promovendo a saude mental, desenvolvendo habilidades socioemocionais e
prevenindo riscos. Através dessas agbes, o CIEE contribui para a construgdo de uma sociedade
mais justa e igualitaria, oferecendo oportunidades para que os jovens possam realizar seus
sonhos e alcangar todo o seu potencial.

Publico-alvo: Familiares, adolescentes e jovens atendidos nos servigos, programas, projetos do CIEE
e jovens encaminhados pela Rede Socioassistencial do municipio.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

Vinculo
Qtde Cargo Formagio CH | Semanal Empregaticio
Gerente de Assisténcia Social, Filantropia e . .
1 Qualificaggo Profissional Servigo Social 44h CLT
1 Supervisao de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
. . . Administracao |
3 Assistente Administrativo Letras 44h CLT
Assistente Social Servigo Social 30h CLT
Psicologa Psicologia 44h CLT

Metodologia: As solicitagbes para os atendimentos dos jovens dos programas e projetos do CIEE
direcionados para a psic6loga ou para a/o assistentes sociais podem ser realizadas de segunda a sexta
via e-mail.

Os atendimentos com a psicéloga ou para a/o assistente social dos jovens encaminhados pela Rede
Socioassistencial sdo realizados as Quintas-Feiras (09h as 12h | 13h as 15h) apo6s a Acolhida Social.
Este atendimento é realizado caso haja demanda.

Numero de Atendidos: 2.182.

Formas de Acesso: Solicitagdo do atendimento no ambito psicossocial ou socioassistencial através da
Acolhida Social ou encaminhamento de e-mail realizado pelo educador (a) do Jovem ou pela empresa.

Abrangéncia Territorial: Nivel Estadual.

Resultados obtidos: Em 2024, os dados mostram que os jovens buscam atendimento principalmente
devido a questbes emocionais e sociais, como ansiedade, conflitos familiares e depressédo. A
vulnerabilidade social também é um fator significativo, indicando a necessidade de apoio em diversas
areas da vida dos jovens. Esses resultados ressaltam a importancia da assisténcia social para promover
o0 bem-estar e a saude mental dessa populagéo. Identificados os motivos pelo qual séo solicitados os
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atendimentos, a equipe realiza estudo social podendo desenvolver atividades em grupo, seminarios,
rodas de conversa que trabalhem as questbes apresentadas.

Iv. Grupos de Convivéncia — Acolhida Social com a Rede Socioassistencial

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descricao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagado cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizagao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agoes de
promocgao a integracdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Acolher os adolescentes e jovens encaminhados para o atendimento da Assisténcia Social
através das Instituicbes que compéem Rede Socioassistencial do municipio ou por busca espontanea.

Objetivos especificos:
e Receber e acolher adolescentes e jovens encaminhados pela Rede Socioassistencial,
oferecendo um ambiente seguro e acolhedor;

e Realizar um diagnéstico individualizado das necessidades e potencialidades de cada jovem,
tracando um plano de agao personalizado;

e Oferecer os servigos do CIEE de forma direcionada e eficaz, considerando as particularidades de cada
caso;

e Promover a articulagdo com outros servigos da Rede Socioassistencial, garantindo um
atendimento integral e multidisciplinar.

Publico-alvo: Adolescentes de 14 a 17 anos e jovens de 18 a 22 anos encaminhados preferencialmente
pelo CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) e CREAS (Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social) e demais instituicdes que compdem a Rede Socioassistencial, 6rgaos do Sistema
de Garantias de Direito e Conselhos deliberativos, no que tange a agbes voltadas para adolescentes no
municipio.
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Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

) I Vinculo
(?t Cargo Formagio CH| Semana Empregaticio
e
Gerente de Assisténcia Social, Filantropia e Qualificagdo .

1 Profissional Sew!go 44h CLT
Social

1 Supervisdo de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT

3 Assistente Administrativo Adm'g'Ttraga 44h CLT
Letras

9 Assistente Social Servigo 30h CLT
Social

6 Psicéloga Psicologia 44h CLT

Metodologia: A metodologia proposta se integra de forma complementar aos servigos, programas e
projetos realizados pelo CIEE, como Jovem Alerta, Inclusdo Digital e Projetando seu Futuro. Através da
Acolhida Social, os usuarios da Rede Socioassistencial sdo apresentados a Trilha do Servigo de
Convivéncia (Projeto Jovem Alerta + Conecta (Inclusdo Digital) + Projetando seu Futuro), ou seja,
(projeto de preparagéo para o mundo do trabalho + inclusédo digital basica + mentoria para identificar
habilidades e competéncias que possam contribuir no desenvolvimento profissional e orientagbes para
o Enem).

Numero de Atendidos: 12.895.

Formas de Acesso: O acesso a este servigo, se da por meio de encaminhamentos dos Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), prioritariamente, e da Rede Socioassistencial de cada
municipio. O trabalho é realizado através da articulagdo, mobilizagéo e sensibilizagdo aos adolescentes,
jovens, familias atendidas nos equipamentos da Assisténcia Social e na Rede Socioassistencial nos
municipios atendidos pelo CIEE.

Este servigco é realizado em grupo por um técnico de nivel superior que realiza o atendimento primario
e havendo a demanda encaminha para o atendimento individualizado com a equipe técnica da
Psicologia e o Servigo Social do CIEE.

Abrangéncia Territorial: Nivel Estadual. Com relacdo a abrangéncia territorial, todos os servigos
prestados pela entidade estdo localizados na area de abrangéncia dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social dos respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento do CIEE.

Resultados obtidos: No estado do Rio de Janeiro as equipes articulam diretamente com os CRAS e as
demais instituicbes da Rede Socioassistencial para encaminhamento de jovens para o atendimento do
CIEE. Os atendimentos socioassistenciais em grupo ou particularizados foram realizados pela equipe
técnica da geréncia de Assisténcia Social. A medida que os atendimentos realizados s&o avaliadas as
oportunidades de aprendizagem e de estagio de acordo com o perfil dos jovens. Neste mesmo
seguimento sdo apresentadas outras oportunidades em torno dos territérios atendidos. A equipe realizou
palestras e orientagbes sobre o mundo do trabalho.
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V. Grupos de Convivéncia - Projeto Jovem Alerta

Segue a Normatizacdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descri¢cao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagao cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizagao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agdes de
promogao a integragao ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Facilitar a participagdo e o desenvolvimento humano de adolescentes e jovens atendidos
preferencialmente da Rede Socioassistencial dos CRAS e CREAS - Centro de Referéncia de
Assisténcia Social e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, nos respectivos
municipios onde o CIEE Rio possui Unidades de Atendimento. Desenvolver instrumentos e atividades
que possibilitem nao sé aumento de seus conhecimentos, mas também uma participagdo mais efetiva
no protagonismo, autonomia e identidade desses usuarios.

Objetivos especificos:

e Executar ciclo de oficinas socioeducativas com tematicas de preparagao para mundo do trabalho
e desenvolvimento humano;
Fornecer conhecimentos e habilidades que facilitem inser¢gdo no mercado de trabalho;
Promover o desenvolvimento humano de uma forma abrangente, evidenciando um aumento
significativo no nivel de autoestima, autoconfianga e habilidades socioemocionais;
Estabelecer parceria com rede socioassistencial através de equipamentos como CRAS/CREAS;
Realizar oficina de fortalecimento de vinculos familiares, com representantes familiares dos
adolescentes atendidos no Jovem Alerta.

Publico-alvo: Adolescentes de 14 a 17 anos e jovens de 18 a 22 anos encaminhados preferencialmente
pelo CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) e CREAS (Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social) e demais instituicbes que compdem a Rede Socioassistencial, 6rgédos do Sistema
de Garantias de Direito e Conselhos deliberativos, no que tange a a¢des voltadas para adolescentes no
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municipio.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

_ Vinculo
Qtde Cargo Formagao CH | Semanal Empregaticio
Gerente de Assisténcia Social, Filantropia e Quali- . .
1 ficagao Profissional Servigo Social 44h CLT
1 Supervisao de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
. . . Administracao |

3 Assistente Administrativo Letras 44h CLT

9 Assistente Social Servigo Social 30h CLT

6 Psicologa Psicologia 44h CLT

Metodologia: As oficinas socioeducativas do projeto sdo desenvolvidas conforme prevé as orientagoes
da Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais — Resolugao CNAS n°® 109/2009 que assim
define o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. A metodologia é desenvolvida a partir de
uma metodologia participativa com dinamicas de grupo, recursos audiovisuais e ludicos, dentre outros,
que tem como foco o fortalecimento de possibilidades de convivio, educagao e protegéo social. Busca
desenvolver instrumentos e atividades que possibilitem ndo s6 um aumento de seus conhecimentos,
mas também uma participagao mais efetiva no protagonismo, autonomia e identidade desses usuarios.

Projeto Jovem Alerta
Oficinas Tematicas

Acolhida Projeto de Vida Munde do trabalho &
empreendedorismo

O Papo & Reto: Se Liga
nas Dicas de insergho

Caixa de Ferramentast Linguagem no Munde  Trabalho Soclal com Conceltos, Contextas
& Praconceitos

Sentindo as emogdes do Trabalho|

i
I
I
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]
i Vivenclando um
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Conversando nlu A Importincia do
i m‘r" planejamento familiar

Cerdnsia de Assistandia Bocial, filantropis ¢ Qualificacio Profissionsl
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Numero de Atendidos: 9.763.

Formas de Acesso: O acesso a este servigo, se da por meio de encaminhamentos dos Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), prioritariamente, e da Rede Socioassistencial de cada
municipio. O trabalho é realizado através da mobilizacdo e sensibilizacdo aos adolescentes e jovens
atendidos nos equipamentos da Assisténcia Social em todos os 12 municipios onde o CIEE Rio possui
Unidade de Atendimento, porém atendendo também os municipios do entorno, com o intuito de despertar
o interesse dos atendidos, sobre tematicas de cidadania e desenvolvimento humano e principalmente
incentivar a participagdo mais efetiva dele na gestdo da sua autonomia, através de dindmicas de grupos.

Abrangéncia Territorial: Nivel Estadual. Com relagdo a abrangéncia territorial, todos os servigos
prestados pela entidade estdo localizados na area de abrangéncia dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social dos respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento do CIEE.

Resultados obtidos: Durante o periodo de execugao do projeto, as equipes seguiram as diretrizes da
Tipificagao Nacional de Servigcos Socioassistenciais, e consideramos que os resultados qualitativo das
atividades planejadas para o projeto em 2024 alcangaram o impacto social esperado, tais como: Redug¢ao
das ocorréncias de situagbes de vulnerabilidade social; - Prevengdo da ocorréncia de riscos sociais, seu
agravamento ou reincidéncia; - Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais; - Ampliagdo
do acesso aos direitos socioassistenciais; - Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias. -
Aumento no numero de jovens que conhegam as instancias de dentncia e recurso em casos de violagdo
de seus direitos; - Aumento no nimero de jovens autbnomos e participantes na vida familiar e comunitaria,
com plena informagéo sobre seus direitos e deveres; - Reduzir, junto a outras politicas publicas, indices
de: violéncia entre os jovens; uso/abuso de drogas; doengas sexualmente transmissiveis e gravidez
precoce.

(24¢ [t05em




Docusign Envelope ID: A77C84DE-A842-4CF6-A59D-6B2D3746966C

VI. Grupos de Convivéncia - Projeto Conecta em parceria com a Recode

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme,
descrigao especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém
por objetivo estimular a convivéncia social, a participagdo cidada e a formagao para o mundo do
trabalho. Segue a normatizagao da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e
conselhos municipais sobre acdes de promocao a integragdo ao mundo do trabalho na Assisténcia
Social.

Objetivo: Promover o empoderamento digital, por meio da inclusdo social dos participantes e
da ampliagéo das possibilidades de inser¢gdo no mundo do trabalho.

Objetivos especificos:

° Promover o desenvolvimento humano de adolescentes e jovens, por meio da
acolhida, participagao, capacitacao e insergdo ao mundo do trabalho.

. Capacitar os participantes nos fundamentos da Informatica por meio de oficinas
de inclusao digital (Internet, Windows, Word, Excel, PowerPoint e Canva).

° Estimular o desenvolvimento de potencialidades individuais através de oficinas
de desenvolvimento de competéncias e projeto de vida visando o reconhecimento das
habilidades e a ampliacao das perspectivas de vida e a autogestao.

° Certificar pelo menos 80% dos participantes no projeto.

° Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria, por meio de um encontro
intergeracional e do atendimento socioassistencial individualizado, prevenindo a
ocorréncia de situagbes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e
comunitaria.

° Promover o desenvolvimento pessoal de no minimo 80% dos participantes, a
partir dos espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social.

° Realizar o levantamento das expectativas e o acolhimento dos participantes
através de um encontro inaugural.

° Apresentar os resultados da capacitagdo em um evento para parceiros e familiares.

Publico-alvo: Prioritariamente adolescentes a partir de 14 anos e jovens a partir de 18 anos até
29 anos, cursando o Ensino Fundamental (a partir do 8° ano), Médio, Pés-médio, concluintes ou
oriundos do Ensino Superior através do Programa Universidade para Todos - PROUNI
(mediante apresentacdo do comprovante) e bolsistas de instituicdes particulares (a partir de
50%).

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.
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= Vinculo
Qtde Cargo Formacgao CH | Semanal Empregaticio
1 Coordenacéo de Qualificagéo Psicologia 44h
Profissional g CLT
1 Supervisao de Qualificagéo Pedadodia 44h
Profissional 909 CLT
Administragdo de
2 Auxiliar Administrativo empresas | 44h CLT
Ensino Médio
5 . . ) Administragdo de
Assistente Administrativo empresas 44h CLT
1 Analista técnico de Inclusdo Pedagogia 44h CLT
1 Assistente técnico de Inclusdo Servigo Social 44h CLT
Psicologia |
2 Assistente de Desenvolvimento Administra¢
Pessoal do de 44h CLT
empresas

Metodologia: O Projeto Conecta se destaca por seu compromisso em promover a inclusao
digital e social dos participantes. Através de uma metodologia participativa, flexivel e avaliada
constantemente, o projeto oferece um ambiente acolhedor e propicio ao aprendizado,
fortalecendo as possibilidades de convivio, educacéao e protegao social dos participantes.

Nossa metodologia insere os atendidos no centro do aprendizado, valorizando suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Através de atividades em grupo, dindmicas envolventes,
videos, filmes e muito mais, as pessoas atendidas tem a chance de interagir com seus colegas,
trocar ideias e construir um ambiente de aprendizado colaborativo e positivo. Acreditamos que
cada pessoa aprende de um jeito Unico. Por isso, nossa metodologia é flexivel e adaptavel as
suas necessidades, ritmo de aprendizado e contexto social e econdémico.

Numero de Atendidos: 2.368.

Formas de Acesso: A inser¢cdo dos assistidos se deu por meio de inscricdo prioritariamente
dos encaminhados dos demais projetos socioassistenciais do CIEE, encaminhados pela Rede
Socioassistencial e por meio das midias sociais da instituicao.

Abrangéncia Territorial: Nivel Estadual. Com relacdo a abrangéncia territorial, todos os
servigos prestados pela entidade estdo localizados na area de abrangéncia dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social dos respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento
do CIEE.

Resultados obtidos:

O Projeto Conecta, liderado pelo CIEE Rio, transformou a vida de jovens cariocas e
tresrienses ao longo de 3 meses de oficinas intensivas. Através de atividades praticas e
dinédmicas, realizadas duas vezes por semana, o projeto proporcionou a mais de 1.900 jovens
do Rio de Janeiro e 450 de Trés Rios a oportunidade de desenvolver habilidades digitais
essenciais para o mercado de trabalho atual. A equipe experiente do CIEE Rio, com um histérico
comprovado em programas de inclusdo social, garantiu que o0s participantes adquirissem
conhecimentos em diversas areas, como informatica basica, uso de ferramentas online e
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desenvolvimento de curriculos. Os resultados do projeto foram extremamente positivos,
demonstrando o impacto significativo na vida dos jovens atendidos, que agora estao mais
preparados para enfrentar os desafios do mundo digital e conquistar novas
oportunidades profissionais.

VIl. Grupos de Convivéncia — Projeto Jovens Construtores | Parceria com o
CEDAPS

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descricao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagado cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizagao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agoes de
promocgao a integracdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Contribuir para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais e com a preparagao
para o mundo do trabalho.

Objetivos especificos:

e Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais de adolescentes e jovens na
faixa etaria de 16 a 29 anos, por meio de oficinas de preparagao profissional.

e Capacitar os participantes para a participagcdo em processos seletivos, abordando as principais
etapas de um processo, além de auxiliar na constru¢éo do curriculo.

e Estimular o desenvolvimento de potencialidades individuais através de oficinas de
desenvolvimento de competéncias e projeto de vida visando o reconhecimento das habilidades
e a ampliagado das perspectivas de vida e a autogestao.

e Certificar pelo menos 80% dos participantes no projeto.

Publico-alvo: Adolescentes a partir de 16 anos e jovens até 29 anos participantes do Projeto Jovens
Construtores do CEDAPS que estejam nos anos finais do ensino fundamental e cursando ou concluido
0 ensino médio, em situagao de alta vulnerabilidade e excluséo social.
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Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

. CH | Semanal Vinculo
Qtde Cargo Formagao Empregaticio

1 Coordenacéo de Qualificagdo Psicologia 44h CLT
Profissional

1 Supervisdo de Qualificagéo Pedagogia 44h CLT
Profissional

2 . . . Administracdo de empresas | 44h CLT

Auxiliar Administrativo Ensino Médio

2 Assistente Administrativo Administracéo de empresas 44h CLT

1 Analista técnico de Inclusdo Pedagogia 44h CLT

1 Assistente técnico de Inclusdo Servico Social 44h CLT

2 Assistente de Desenvolvimento Psicologia | Administragéo de 44h CLT

Pessoal empresas

Metodologia: Nossa metodologia insere os atendidos no centro do aprendizado, valorizando suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Através de atividades em grupo, dindmicas envolventes, videos,
filmes e muito mais, as pessoas atendidas tém a chance de interagir com seus colegas, trocar ideias e
construir um ambiente de aprendizado colaborativo e positivo. Acreditamos que cada pessoa aprende
de um jeito unico. Por isso, nossa metodologia é flexivel e adaptavel as suas necessidades, ritmo de
aprendizado e contexto social e econdémico.

Numero de Atendidos: Foram atendidos 87 jovens, totalizando 300 atendimentos.

Formas de Acesso: Os participantes ja se encontram inscritos no projeto Jovens Construtores realizado
pelo CEDAPS. O CIEE realiza atividades de desenvolvimento de competéncias socioemocionais e com
a preparagao para o mundo do trabalho.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal.

Resultados obtidos: Em 2024, o projeto Jovens Construtores transformou a realidade de 87 jovens
residentes no Morro do Borel e Complexo do Alem&o. Realizadas pelo CIEE e CEDAPS, as oficinas
gratuitas foram realizadas de segunda a sexta no periodo da tarde e proporcionaram uma imerséo nas
questdes socioemocionais e no mercado de trabalho.

Com uma carga horaria entre 16 e 20 horas, 0s jovens participaram de atividades personalizadas que os
equiparam para enfrentar os desafios do mundo profissional. A construgdo de curriculos impactantes, a
preparagdo para entrevistas e a reflexdo sobre o projeto de vida foram os pilares do projeto.

O resultado é motivo de grande celebragéo: todos os participantes que concluiram o programa foram
certificados, demonstrando o compromisso dos jovens e a exceléncia das agbes desenvolvidas. O
Jovens Construtores nao apenas oferece ferramentas para a inclusdo digital, mas também inspira e
empodera o0s jovens a construirem um futuro promissor.
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Viil. Grupos de Convivéncia — Projeto Recalculando a Rota em parceria com o Pré-
vestibular Comunitario SerCidadao

Segue a Normatizacdao da Tipificagcdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais conforme, descri¢cao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participacao cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizacao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agoes de
promogao a integragdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Auxiliar o processo de escolha profissional e planejamento de carreira de jovens em
vulnerabilidade social por meio do autoconhecimento, orientagao profissional e desenvolvimento de
competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

Contribuir com o processo de escolha da profissdo e planejamento da carreira;

Desenvolver habilidades e competéncias socioemocionais;

Incentivar o protagonismo juvenil;

Realizar oficina de fortalecimento de vinculos, com representantes familiares dos adolescentes
atendidos no Juventude Protagonista.

Publico-Alvo: Adolescentes e jovens de 17 a 24 anos com ensino médio completo ou cursando o 3°
ano, integrantes do projeto Ser cidadao Universitario, oriundos de classes sociais populares.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.
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~ CH | Semanal Vinculo
Qtde Cargo Formagao Empregaticio
1 Coordenagéo de Qualificagdo Profissional Psicologia 44h CLT
1 Supervisdo de Qualificago Profissional Pedagogia 44h CLT
2 . . . Administragao de empresas | 44h CLT
Auxiliar Administrativo Ensino Médio
2 Assistente Administrativo Administracéo de empresas 44h CLT
1 Analista técnico de Inclusdo Pedagogia 44h CLT
1 Assistente técnico de Incluséo Servigo Social 44h CLT
2 Assistente de Desenvolvimento Pessoal Psicologia | Administragéo de 44h CLT
empresas

Metodologia: Nossa metodologia insere os atendidos no centro do aprendizado, valorizando suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Através de atividades em grupo, dindmicas envolventes, videos,
filmes e muito mais, as pessoas atendidas tém a chance de interagir com seus colegas, trocar ideias e
construir um ambiente de aprendizado colaborativo e positivo. Acreditamos que cada pessoa aprende
de um jeito Unico. Por isso, nossa metodologia € flexivel e adaptavel as suas necessidades, ritmo de
aprendizado e contexto social e econdmico.

O projeto é coordenado pela Equipe do CIEE Rio, em parceria com a SerCidadao - Duragao: 9 meses:
Dias: Encontros 22 feiras | Encontros pré-vestibular — 22, 32, 42, 52 e 62 feiras Horarios: Encontros CIEE
- manha (10h as 12h) e tarde (14h as 16h) | Encontros pré-vestibular - manha (8h as 12h) tarde (13h as
17h). Carga horaria total: 62h.

Numero de Atendidos: 144 jovens atendidos, totalizando 998 atendimentos.

Formas de Acesso: O acesso a este servigo se da através das inscrigcdes realizadas e encaminhadas
pelo pré-vestibular comunitario SerCidadao parceiro do CIEE Rio.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal. Com relagdo a abrangéncia territorial, todos os servigos
prestados pela entidade estdo localizados na area de abrangéncia dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social dos respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento do CIEE. O projeto foi
realizado no bairro de Santa Cruz localizado na Zona Oeste do Rio de Janeiro.

Resultados obtidos: O ano de 2024 sera lembrado como um marco histérico para o projeto Ser
Cidadao. Em um feito inédito, 23 estudantes que participaram do programa conquistaram suas vagas
em renomadas universidades publicas e privadas, consolidando o Ser Cidaddo como um verdadeiro
celeiro de talentos.

Essa conquista extraordinaria é o resultado de um trabalho incansavel, que envolveu a dedicagéo
incansavel dos alunos, o apoio incondicional de suas familias e a metodologia inovadora do programa,
desenvolvida em parceria com o CIEE. Com aulas interativas, simulados realistas e acompanhamento
personalizado, o Ser Cidadao proporcionou aos estudantes a base solida necessaria para enfrentar os
desafios do vestibular com confianga e sucesso. A aprovacgéo de 23 alunos na Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (UERJ) no vestibular de 2025 é um testemunho do poder transformador da educagéo
e da importancia de oferecer oportunidades para jovens talentosos. Cada aprovagao é uma histéria de
superag¢do e um motivo de orgulho para toda a comunidade do Ser Cidadéao.
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“Foi uma experiéncia muito intensa e imersiva, mas muito gratificante. Os professores e todos o0s
coordenadores sempre foram grandes incentivadores e muito atenciosos, essa equipe é
verdadeiramente incrivell Estou feliz demais com a aprovagdo, essa conquista é coletiva também.
Espero que outros jovens se sintam capazes e estimulados. O futuro é nosso!", celebra Joao Vitor
Alcantara, aprovado no curso de Enfermagem.

IX. Grupos de Convivéncia — Programa Minha Oportunidade (PMO) parceria com a
Prefeitura de Angra dos Reis

Segue a Normatizagcdo da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais conforme, descri¢ao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participacado cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a nhormatizagao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agées de
promocgao a integragdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Realizar oficinas voltadas para a promogédo da integragdo ao mundo do trabalho,
implementando atividades, conforme perspectiva do servigco de convivéncia e fortalecimento de vinculos,
com vistas a contribuir com o desenvolvimento a partir das seguintes tematicas: Comportamental
(desenvolvimento humano)/ Preparagcdo para mundo do trabalho/ Conhecendo a administragao:
construindo as bases para o mundo corporativo/ Orientagdo vocacional e planejamento de
carreira/ Académico (Desafios da lingua portuguesa e Raciocinio I6gico/ Tecnologia (Informatica)
empoderamento.

Objetivos especificos: Articular parceria com a Secretaria de Educagao, Juventude e Inovacdo e apoio da
Secretaria de Desenvolvimento Social de Angra dos Reis, para execugdo do Programa Municipal Minha
Oportunidade;

e Selecionar 200 jovens conforme termo de referéncia da Lei 3.974, de 13 de agosto de 2021.
Sendo estes preferencialmente cadastrados pela protecdo social basica e especial do
municipio de Angra dos Reis;
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e Promover a acolhida, participacéo, capacitacédo e a inser¢do ao mundo do trabalho de jovens
na faixa etaria de 16 a 25 anos;

e Realizar, conforme lei municipal, avaliagdo e acompanhamento dos grupos durante todos os ciclos;

e Possibilitar e acompanhar, com apoio da Prefeitura de Angra do Reis a insercéo dos jovens
em equipamentos publicos para execugao da parte pratica;

e Realizar avaliagdo e acompanhamento dos jovens mensalmente;

e Capacitar jovens em situagéo de vulnerabilidade para atuarem de forma eficaz e competente
no mundo do trabalho, por meio de oficinas de capacitagéo basica administrativa.

e Capacitar os jovens em vulnerabilidade social para que possam adquirir autoconhecimento,
informacéo profissional, desenvolvimento do processo decisério e planejamento de carreira,
a fim de possibilitar uma escolha profissional consciente e satisfatéria.

e Preparar jovens em situagdo de vulnerabilidade para adquirirem habilidades e
conhecimentos em informatica basica e Excel, visando aumentar suas oportunidades de
emprego e desenvolvimento profissional.

e Promover o desenvolvimento humano de uma forma abrangente, evidenciando um aumento
significativo no nivel de autoestima, autoconfianca e habilidades socioemocionais;

e Possibilitar aquisicdo de habilidades analiticas, capacidade de tomada de decisbes e
solucado de problemas a partir das oficinas de raciocinio l6gico;

e Elevar o nivel de proficiéncia em lingua portuguesa dos participantes;

e Estimular o desenvolvimento de potencialidades individuais visando autogestédo dos projetos
de vida, formacao cidada e vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social,
identificando necessidades, motivagdes, habilidades e talentos;

e Realizagdo de 02 oficinas de fortalecimento de vinculos familiares, com representantes dos
jovens atendidos em cada ciclo; assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal,
comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e
respeito mutuo;

Publico-Alvo: Jovens com idade entre 16 a 25 anos, encaminhados pela Secretaria de Juventude e
Desenvolvimento Social do Municipio;

Tendo como grupo prioritario jovens:

Beneficiarios do Programa Bolsa Familia;

Inscritos no CadUnico;

Egressos do sistema socioeducativo ou em comprimento de liberdade assistida acompanhados
pela protegao especial;

Em situagéo de acolhimento institucional;

Oriundos de familias em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica, cuja renda familiar per
capita seja igual ou inferior a 50% do salario minimo vigente no pais;

Com o6timo desempenho escolar frequéncia de 75% e média minima de 08;

Prioritariamente jovens do Ensino Médio completo ou evadido do sistema de ensino;

Cursando ensino fundamental a partir do 7° ano ou ensino médio apenas em turno noturno, com
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permanéncia até o fim do programa;

Jovens da rede escolar publica ou bolsista de 100% da rede privada;

Sem experiéncia profissional CLT (FORMAL);

Pais e maes;

Atendidos pela Politica de Assisténcia Social do Municipio, referenciados pela Protegdo Social
Basica, Protecao Social Especial e encaminhados pela Rede Socioassistencial ou por demanda
espontanea e busca ativa; entre outros, para atender as especificidades territoriais do Municipio
de Angra dos Reis.

e Familias com Teto Salarial maximo de 3 salarios minimos vigente no pais.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS:

Vinculo
Qtde] Cargo Formagio CH | Semanal Empregaticio
1 Gerente de As_s_istérlcia So_cia_l, Filantropia e Servigo Social 44h CLT
Qualificagao Profissional
1 Supervisao de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
1 Assistente Administrativo Letras 44h CLT
1 Assistente Desenvolvimento Profissional Servigo Social 44h CLT
1 Assistente de Desenvolvimento Profissional Pedagogia 44h cLT
1 Assistente de Desenvolvimento Profissional Tecnologia da 44h CLT
Informagéo
7 . . - . CLT
Supervisor Técnico Servigo Social 30h
1 Assistente Social Servigo Social 30h CLT

Metodologia: O trabalho sera realizado através de acolhida e inscricdo dos jovens em vulnerabilidade,
com o intuito de despertar o interesse dos mesmos sobre os temas voltados para Mundo do trabalho,
desenvolvimento humano, pedagdgico incentivando a participagdo mais efetiva dos mesmos na gestao
da sua autonomia profissional através de dindmicas de grupos, recursos audiovisuais e ludicos.

Partindo-se desta analise, o Centro de Integracdo Empresa Escola do Estado do Rio de Janeiro por meio
da Geréncia de Assisténcia Social, Filantropia e Qualificacdo Profissional, em sua metodologia e
expertise, trabalharao:

e Montagem de grupos de convivéncia com dois encontros semanais compreendendo a duragéo
de 06 meses por ciclo (semestre).

e Realizagdo de modulo basico com os 100 jovens, a cada semestre, no primeiro més antes do
inicio do médulo pratico, com 03 encontros semanais.

e Oficinas tematicas (Comportamental; Desenvolvimento Humano; Académica; Tecnologias e
Empoderamento) Por semestre, com 2 encontros semanais, apds primeiro més de modulo
basico;
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e Oficinas tedricas com duracao de até 3 h;

e 02 oficinas de fortalecimento de vinculos familiares, 12 presencial e 22 de acompanhamento a
distancia (video chamada), com duragao de até 2 h por encontro.

e (02 Oficinas com gestores do médulo pratico, 12 de apresentagéo (presencial) por meio da agao
café com gestores, 22 de acompanhamento das atividades (video chamada).

e 01 evento de certificagdo ao final do ciclo do Programa.

Quantidade de
Oficinas por SEMANA

Quantidade de Oficinas Turmas

Carga horaria Carga horaria total de

por CICLO maxima de cada oficinas por semestre

(Grupos de jovens) oficina

2

58 04 3h

174 horas

Area

CONTEUDOS TEORICA

TOTAL DE
OFICINAS

COMPORTAMENTAL

(Desenvolvimento Huma-
no)

e Fortalecendo os Vinculos Familiares e Comunitarios
Projeto de Vida

Aproveite. Melhor a vida organizando a vida organizando
seu tempo

Inteligéncia Emocional

Refletindo sobre Drogas 30 h
Contexto, Conceito e Preconceito 1.
Contexto, Conceito e Preconceito 2.
Questdes de Género e Sexualidade
Planejamento Familiar

Cyberbully e Fake News

10

PREPARAGAO PARA O
MUNDO DO TRABALHO)

Juventude e Trabalho

Curriculo seu Cartao de Visita

Mitos e Verdades sobre Dindmica de Grupo.
Papo é reto: Se liga nas Dicas 21 h
Planejamento de Carreira Profissional
Postura Profissional

Etica no Trabalho

07

EMPODERAMENTO

Participacao e Direitos: Exercitando a Cidadania 9h
e Empreendedorismo/Economia Solidaria
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e Marketing Pessoal: Descubra seus Pontos Fortes

RACIOCINIO LOGICO

- Introdugdo ao Raciocinio légico, Construindo Raciocinio,
Exercitando Raciocinio Loégico, Interpretagdo no raciocinio
l6gico, raciocinio légico no mundo do trabalho, conhecendo
testes RL, estimulando raciocinio com jogos, dicas para

resolucées de RL I e Il. 54 h 18
ACADEMICA i
DESAFIOS DA LINGUA PORTUGUESA:
—Linguagem formal, coloquial e preconceito linguistico,
Interpretagédo textual; Género textual e Debate, se liga nas
dicas de portugués; Pontuacgao, Incentivando a escrita, Acordo
ortografico, Processo seletivo (carta de apresentacgdo) e
Redacéo para trabalho
e Introdugcdo a Informatica e Sistema Operacional
WINDOWS
TECNOLOGIAS e Internet e suas Funcionalidades
Redes Sociais e suas Funcionalidades 60 h 20

Editor de Textos — Libreoffice Writer

Numero de Atendidos: 4.880 atendimentos e 200 atendidos.

Formas de Acesso: O acesso a este servigo se da através das inscrigcdes realizadas pela Secretaria
de Educacéo, Juventude e Inovagéo de Angra dos Reis.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal de Angra dos Reis.

Resultados obtidos: O Programa Minha Oportunidade, realizado em parceria com a Secretaria de
Educacéo, Juventude e Inovagéo e a Secretaria de Desenvolvimento Social de Angra dos Reis, em mais
um ano de parceria, demonstrou resultados significativos na promogéo da integragcdo de jovens ao
mercado de trabalho. Foram realizados 4.888, entre 16 e 25 anos, oferecendo-lhes um ambiente
acolhedor e atividades de capacitacdo em diversas areas, como desenvolvimento pessoal, habilidades
técnicas (informatica, raciocinio légico), e orientagdo profissional. As oficinas de fortalecimento de
vinculos familiares contribuiram para estreitar o relacionamento entre os jovens e seus familiares,
proporcionando um ambiente de apoio e compreensao.

Os patrticipantes demonstraram um significativo desenvolvimento de habilidades como comunicagéo,
trabalho em equipe, resolugéo de problemas e autoconfianga, preparando-os para os desafios do mundo
do trabalho. Através da parceria com equipamentos publicos, os jovens tiveram a oportunidade de
aplicar os conhecimentos adquiridos em atividades praticas, aumentando suas chances de inser¢do no
mercado de trabalho.

As atividades desenvolvidas promoveram um aumento significativo na autoestima e autoconfianga dos
participantes, fortalecendo sua crengca em suas capacidades. Os jovens foram estimulados a
desenvolver seus projetos de vida, identificando suas potencialidades e tragando metas para o futuro.
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X. Grupos de Convivéncia — Acessuas Trabalho

Segue a Normatizagao da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme,
descricdo especifica do servigco para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas
tém por objetivo estimular a convivéncia social, a participagado cidada e a formacao para o
mundo do trabalho. Segue a normatizagao da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta
as entidades e conselhos municipais sobre acées de promog¢ao a integragcdo ao mundo do
trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Empoderar pessoas, entre 15 e 64 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, através do
desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais, e orientagcdo para o Mundo do Trabalho,
promovendo autonomia, protagonismo social e cidadania, por meio de atividades em espacos protetivos
e acolhedores, que estimulem a convivéncia social e o relacionamento interpessoal, oficinas integradas
com conteudo programatico relacionado ao mundo do trabalho, e encontros que promovam a reflexao,
a escuta qualificada e a construgdo de planos individuais de insercao profissional.

Objetivos especificos:

e Contribuir para o desenvolvimento de potencialidades individuais e o reconhecimento das
habilidades pessoais, fortalecendo a autoestima e a autoconfianga dos participantes.

e Desenvolver a empatia e o relacionamento interpessoal através de atividades grupais,
promovendo a ética e o respeito a diversidade.

e Desenvolver a consciéncia critica e a participagdo social, ampliando o envolvimento e
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compromisso com a constru¢do de uma sociedade justa e igualitaria.

e Promover um espaco para trocas sobre formagao profissional e mundo do trabalho, ampliando
as perspectivas profissionais através da construcdo de um projeto de vida individual e
personalizado, alinhado com as expectativas pessoais.

e Contribuir para a preparagao para o mundo do trabalho, através da elaboracao do curriculo e
orientagao para entrevistas de emprego.

e Realizar o atendimento monitoramento do desenvolvimento individual e coletivo, através de
acompanhamento de equipe multidisciplinar.

e Possibilitar o encaminhamento dos participantes e/ou suas familias aos servigos intersetoriais a
partir das suas necessidades e demandas, promovendo 0 acesso a informagao e visando a
garantia de direitos e promogao social.

Publico-alvo: Publico direto: 2.000 pessoas, de 15 a 64 anos, em situagdo de vulnerabilidade social
e/ou socioecondmica, e/ou de risco social. As pessoas beneficiarias serdo encaminhadas pelos CRAS,
CREAS e URS do Rio de Janeiro. Publico indireto: 2.000 familias de participantes dos projetos
atendidos (cerca de 4.000 - 5.000 pessoas), comunidade local e empresas locais potenciais
contratantes.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

Qtde Cargo Formagao C:L: ael- Em\gll‘;ualt‘?cio
1 Coordenagdo de Qualificagéo Profissional Psicologia 44h CLT
1 Supervis&o de Qualificagéo Profissional Pedagogia 44h CLT
2 Auxiliar Administrativo Administragao (i/(leé%?;presas | Ensino 44h CLT
2 Assistente Administrativo Administraggo de empresas 44h CLT
1 Analista técnico de Inclusdo Pedagogia 44h CLT
1 Assistente técnico de Inclusdo Servico Social 44h CLT
2 Assistente de Desenvolvimento Pessoal Psicologia | Administragdo de empresas 44h CLT

Metodologia: Apds cada periodo de inscricdo, serdo realizadas as Oficinas tematicas. Sera um total de
100 oficinas (400 encontros | 1.200 horas) para pessoas de 15 a 64 anos, em situagdo de
vulnerabilidade, durante 6 meses de projeto.

e Cada oficina tematica € composta por 4 encontros de 3 horas cada (12h de carga horaria por oficina).;

e Cada oficina tera um grupo de até 20 participantes (total de 2.000 participantes ao final das 100
oficinas);
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e Os encontros serdo realizados 1 ou 2 vezes por semana, com opc¢des de turnos (manha e
tarde) e dias diversos (de segunda a sexta), conforme planejamento.

e Os grupos serdo organizados, sempre que possivel, de acordo com as 04 faixas etarias,
conforme descrito no item 3.6.2 deste Plano de Trabalho.

e Todos os participantes do projeto irdo receber vale transporte no valor de R$ 8,60 por dia (ida e volta).

e Todos os participantes do projeto irdo receber 1 kit lanche em cada encontro.

Numero de Atendidos: 28 atendimentos e 17 atendidos.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal.

Resultados obtidos: No més de dezembro foram realizados grupos de jovens e adultos entre a faixa
etaria de 15 a 30 anos. Parceria com o albergue municipal Herbert de Souza. Tendo como publico
pessoas LGBTQIAPN+ em situacédo de rua, jovens e adultos.
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Xl. Grupos de Convivéncia — Projeto Geragao Mais | Parceria com a Prefeitura de
Itaguai

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descrigao
especifica do servigo para pessoas IDOSOS(AS) COM IDADE IGUAL OU SUPERIOR A 60 ANOS, com o
objetivo estimular a convivéncia social, a vivéncia de experiéncias para o autoconhecimento e autocuidado.
Segue a normatizagdo da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos
municipais sobre agdes de promogao a integragcdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Potencializar a construgéo da cidadania e a promog¢éo do desenvolvimento humano, conforme
perspectiva do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, de 240 pessoas idosas, divididas
em grupos de 30 pessoas, atendendo 1 Centro de Convivéncia da Terceira Idade — CCTI e mais 7
Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS no municipio de Itaguai - RJ, por meio de tematicas
integradas que trabalhem o comportamental, o tecnolégico e o empoderamento.

Objetivos especificos:

e Realizar a divulgacdo e inscricdo de 240 pessoas idosas, com 60 anos ou mais, para
participacdo no projeto, sendo divididas em 8 grupos de 30 pessoas, atendendo 1 CCTl e 7
CRAS do municipio.

e Realizar 11 oficinas tedricas por grupo (33 horas), voltadas para desenvolvimento humano e
comportamental, que irdo contribuir para o desenvolvimento pessoal e empoderamento dos
participantes, estimulando assim, o desenvolvimento de potencialidades individuais e visando a
autogestao dos projetos de vida e autoconhecimento.

e Realizar 7 oficinas de Inclusdo digital por grupo (21 horas), estimulando habilidades
tecnoldgicas, preparando as pessoas idosas em habilidades e conhecimentos em informatica
basica e Pacote Office.

e Realizagdo de 8 oficinas de 3h, para fortalecimento de vinculos familiares, por grupo de 30 pessoas,
com a participacao de pelo menos 1 pessoa da rede de apoio de cada pessoa idosa do projeto.

e Realizar a avaliagdo e acompanhamento periddicos das 240 pessoas participantes, apoiando na
identificacdo de necessidades, motivagbes, habilidades e talentos.

e Oportunizar o desenvolvimento de habilidades sobre mediagdo de conflitos na convivéncia
intergeracional e o desenvolvimento de habilidades em trabalho em equipe;

e Contribuir com a func¢éao protetiva dos idosos, a partir de vivéncias progressivas de contetdos voltados
a promocao da cidadania, desenvolvimento humano na convivéncia familiar, comunitaria e social,
fomentando a compreensao sobre a importancia da rede de protegao.

e Articular parceria com equipamentos da rede socioassistencial, CRAS;

e Reduzir alacuna informacional entre as geragoes, potencializando a fungao protetiva do grupo familiar,
com o fortalecimento do convivio social e o desenvolvimento de relacdes solidariedade e respeito
mutuo;
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Publico-alvo: Pessoas idosas, com 60 anos ou mais.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

~ CH | Semanal Vinculo
Qt Cargo Formagio L
de Empregaticio
1 Coordenac&o de Qualificagdo Psicologia 44h CLT
Profissional
1 Supervisdo de Qualificagao Profissional Pedagogia 44h CLT
ini 5 i CLT
2 Auxiliar Administrativo Administragao de'er.npresas | Ensino 44h
Médio
2 Assistente Administrativo Administraggo de empresas 44h CLT
1 Analista técnico de Inclusdo Pedagogia 44h CLT
1 Assistente técnico de Inclusao Servigo Social 44h CLT
2 Assistente de Desenvolvimento Pessoal Psicologia | Administragdo de empre-
sas 44h CLT

Metodologia: Apds cada periodo de inscri¢cdo, serdo realizadas as Oficinas tematicas. Sera um total de 100
oficinas (400 encontros | 1.200 horas) para pessoas de 15 a 64 anos, em situacdo de vulnerabilidade, durante
6 meses de projeto.
e Cada oficina tematica € composta por 4 encontros de 3 horas cada (12h de carga horaria por oficina).;
e Cada oficina tera um grupo de até 20 participantes (total de 2.000 participantes ao final das 100 oficinas);
e Os encontros serdo realizados 1 ou 2 vezes por semana, com opgoes de turnos (manha e tarde) e

dias diversos (de segunda a sexta), conforme planejamento.
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e Os grupos serao organizados, sempre que possivel, de acordo com as 04 faixas etarias, conforme
descrito no item 3.6.2 deste Plano de Trabalho.
e Todos os participantes do projeto irdo receber vale transporte no valor de R$ 8,60 por dia (ida e volta).

e Todos os participantes do projeto irdo receber 1 kit lanche em cada encontro.

Numero de Atendidos: 232 atendidos | 2.112 atendimentos

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal.

Resultados obtidos: O CIEE Rio, por meio da Geréncia de Assisténcia Social, Filantropia e Qualificagao
Profissional (GASFIQP), destaca a importancia do projeto GERACAO MAIS como estratégia de intervengéo.
O projeto, voltado para pessoas idosas atendidas pela Prote¢do Social Basica do municipio de ltaguai,
possibilitou o acesso a conteudos de desenvolvimento humano e construgdo cidadad em espagos de Servigos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. O CIEE Rio, enquanto Organizagdo da Sociedade Civil, atua de
forma complementar na implementagdo da estruturagcdo do Trabalho Social com Idosos, conforme o eixo do
SUAS, dos servigos socioassistenciais, em parceria com a rede socioassistencial do municipio. Foram
atendidas 232 pessoas idosas que tiveram acesso a informatica basica. O projeto ofereceu oficinas de inclusdo
digital com duragédo de 21 horas por grupo, com o objetivo de estimular habilidades tecnolégicas em pessoas
idosas, preparando-as em habilidades e conhecimentos em informatica basica e Pacote Office. As oficinas de
incluséo digital proporcionam aos participantes a oportunidade de desenvolver habilidades basicas de
informatica, como o uso de e-mail, navegacgao na internet e utilizagdo de redes sociais. Por meio de atividades
praticas e dindmicas, os idosos demonstram grande interesse em aprender e se conectar com o mundo digital,
superando, assim, a barreira da excluséo digital.
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Xll. Grupo de Convivéncia - Projeto Geragao Familia

Objetivo: Contribuir com a fungao protetiva das familias, a partir de vivéncias progressivas de conteudos
voltados a promogao da cidadania, desenvolvimento humano na convivéncia familiar, comunitaria e social,
fomentando a compreensao sobre a importancia de rede de protecao

Objetivos especificos:

Articular parceria com equipamentos da rede socioassistencial, CRAS;

Proporcionar a acolhida com a promogdo de emancipagio social,

Estimular a participagdo na vida publica no territério, diversas legislagbes vigentes que favorecam a
compreensao e vivéncia da cidadania, SUAS e SUS

Desenvolver competéncias para a compreenséao critica da realidade social e do mundo contemporéaneo,
a adultos, com a efetivacdo do desenvolvimento humano a partir do retorno a educagéo escolarizada;
Reduzir a lacuna informacional entre as geragdes e potencializando a fungéo protetiva do grupo familiar,
com o fortalecimento do convivio social e o desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade
e respeito mutuo;

Propiciar o desenvolvimento de habilidades sobre mediagdo de conflitos na convivéncia intergeracional
e o desenvolvimento de habilidades em trabalho em equipe.

Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades para novos projetos de vida, proporcionar sua formagao cidada e
detectar necessidades e motivagdes, habilidade e talentos que promovam condi¢gdes de concorrer as
oportunidades do mundo do trabalho, preferencialmente atendidos pela Secretaria de Assisténcia social
das prefeituras.

Possibilitar o reconhecimento sobre a importancia do trabalho e da formacgao profissional como direito
de cidadania e desenvolver conhecimento sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas
basicas;

Contribuir para a insergao, reinsergéo e permanéncia dos adultos no sistema educacional, no mudo do
trabalho.

Publico-alvo: SCFV para adultos de 30 (trinta) a 59 (cinquenta e nove anos) , preferencialmente pelo
CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) e demais instituicdes que compéem a Rede
Socioassistencial, 6rgéos do Sistema de Garantias de Direito e Conselhos deliberativos, no que tange
a agdes voltadas para adolescentes no municipio.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

Vinculo
Qtde Cargo Formagio CH | Semanal Empregaticio
1 Assistente de Desenvolvimento Profissional Psicologia 44h RPA
2 Assistente Social Servigo Social 30h CLT
3 Psicéloga Psicologia 44h CLT

Metodologia: A proposta foi realizada em 12 oficinas socioeducativas, por meio de atividades de vivéncias
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dialéticas criticas, cujo objetivo maior era o atendimento socioeducativo, focado nos participantes. A iniciativa foi
inspirada na corrente da educacao popular de Paulo Freire, de fundamentagdo humanista, que proporcionou aos
individuos autonomia e compreenséao critica em constante construgdo dialética. Foram utilizadas dinamicas,
videos, entre outros recursos, com foco na apropriagdo de conteddos que as familias pudessem usar para
promover, prevenir e gerar possibilidades de intervencdo no processo de compartilhamento e convivéncia
familiar, comunitaria e social, ampliando o senso de pertencimento e a visdo de mundo. Foram realizados 03
ciclos, cada um com 02 grupos (total de 06 grupos) — 01 grupo no turno da manha e 01 no turno da tarde. Cada
ciclo teve a duracdo de 03 meses.

Numero de Atendidos: 739 atendimentos.

Atendidos Atendimentos
1° Ciclo 29 229
2° Ciclo 316 316
3 ° Ciclo 16 194

Formas de Acesso: O acesso a este servigo se deu por meio de encaminhamentos dos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS), prioritariamente, e da Rede Socioassistencial de Petrépolis. O trabalho foi
realizado através da mobilizagao e sensibilizagdo das familias atendidas nos equipamentos da Assisténcia Social
e na Rede Socioassistencial nos municipios atendidos pelo CIEE. Este servico foi realizado em grupo no CIEE
Petropolis, por um técnico de nivel superior que realizou o atendimento primario e, havendo demanda,
encaminhou para o atendimento individualizado com a equipe técnica de Psicologia e Servigo Social.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal. Com relagdo a abrangéncia territorial, todos os servigos prestados
pela entidade estao localizados na area de abrangéncia dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social dos
respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento do CIEE. Neste projeto, ocorreu em Petrépolis.

Resultados obtidos:

O projeto geragdo familia propdés uma intervengdo direta com as liderangas familiares, focando no
desenvolvimento integral de seu potencial protetivo, abordando aspectos de promogdo, prevengdo e
intervengéo. O projeto foi realizado em trés ciclos. O primeiro ciclo contou com a participagdo de 21 liderangas
familiares atendidas, o segundo com 27 e o terceiro com 16. Em todos os ciclos, os resultados demonstraram
avancgos significativos na construgdo de redes de apoio e na melhoria das dindmicas familiares, promovendo
um ambiente mais seguro e saudavel para o desenvolvimento das criangas e adolescentes.

Como resultado, algumas liderangas familiares retornaram aos estudos e retomaram suas atividades
profissionais, com parte delas consequindo emprego formal com carteira assinada. Outras ainda abriram seus
proprios negoécios, promovendo sua autonomia financeira e ampliando os impactos positivos do projeto em suas
comunidades. A capacita¢do fortaleceu ndo sé as familias diretamente envolvidas, mas também gerou efeitos
multiplicadores.
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Xlll. Grupo de Convivéncia - Projeto Trabalhadora Somos

Objetivo: Capacitar 20 mulheres que atuem como trabalhadoras domésticas, oferecendo um ciclo de 24 oficinas
de inclusao digital e desenvolvimento de competéncias socioemocionais em um periodo de 3 meses, para a
promogéao da integragdo ao mundo do trabalho e o desenvolvimento humano, ampliando assim as possibilidades
de sucesso profissional e fortalecimento da autoestima.

Objetivos especificos:

e Equiparar as participantes com habilidades essenciais para o mercado de trabalho e para o
desenvolvimento pessoal. Através de oficinas de informatica, lingua portuguesa e desenvolvimento
de competéncias, as trabalhadoras domésticas serdo capacitadas em areas como comunicagao,
tecnologia e gestao financeira.

e Proporcionar as mulheres as ferramentas necessarias para navegar no mundo digital, expandindo
suas oportunidades de emprego e participagao social.

e Estimular o desenvolvimento pessoal das participantes, auxiliando-as a tragar seus projetos de vida,
reconhecer suas potencialidades e fortalecer sua autoestima.

e Valorizar a importancia dos relacionamentos sociais e familiares. Através de encontros
intergeracionais e atendimento socioassistencial individualizado, fortalecemos os lagos familiares e
comunitarios das participantes, prevenindo situagdes de vulnerabilidade social.

e Certificar as participantes ao final do projeto sera um importante reconhecimento de suas conquistas
e um incentivo para a continuidade de seus estudos e desenvolvimento profissional.

Publico-alvo: mulheres que exercem ou exerceram a fungao de trabalhadoras domésticas. Ao direcionar as
agOes para este publico, o projeto busca atender as necessidades e desafios especificos enfrentados por
essas profissionais, proporcionando oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional que podem nao
estar disponiveis para elas em outras esferas.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

CHIS I Vinculo
Qtde Cargo Formagio | Semana Empregaticio
1 Gerente de As_s_lsterlma So_(:la_l, Filantropia e Servico Social 44h CLT
Qualificagéo Profissional
1 Supervisdo de Assisténcia Social e Filantropia Psicologia 44h CLT
3 Assistente Administrativo Administraggo | 44h CLT
Letras
9 Assistente Social Servigo Social 30h CLT
6 Psicologa Psicologia 44h CLT

Metodologia: Adota uma abordagem centrada no participante, promovendo um aprendizado ativo e
colaborativo. Ao invés de uma transmissao passiva de conhecimento, o aprendizado ocorre por meio da
resolucdo de problemas, da reflexdo critica e da construcdo conjunta do conhecimento. Através de diversas
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técnicas como dindmicas de grupo, simulacdes e estudos de caso, os participantes sdo estimulados a engajar-
se ativamente no processo de aprendizagem, desenvolvendo habilidades como pensamento critico, resolugao
de problemas e trabalho em equipe. Essa abordagem valoriza a diversidade de perspectivas e a construgao de
um ambiente de aprendizagem seguro e respeitoso, onde todos se sentem a vontade para expressar suas ideias
e aprender uns com os outros.

Numero de Atendidos: 20 usuarias atendidas | 269 atendimentos.

Formas de Acesso: As participantes realizaram cadastro através de formulario online e selecionadas a partir do
perfil do projeto.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal. Com relagdo a abrangéncia territorial, todos os servigos prestados
pela entidade estao localizados na area de abrangéncia dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social dos
respectivos municipios, Sede e Unidade de Atendimento do CIEE.

Resultados obtidos: O projefo "Trabalhadora Somos" foi uma iniciativa que visou o empoderamento de
mulheres em situagdo de vulnerabilidade social, com experiéncia ou atuantes no trabalho doméstico. Através de
oficinas e atividades, as participantes desenvolveram habilidades como autoconhecimento, planejamento
pessoal e financeiro, e tiveram a oportunidade de explorar a cidade e participar de atividades culturais. O acesso
a conhecimentos basicos de informatica, foram essenciais proporcionando um empoderamento significativo para
as mulheres, conferindo maior autonomia e independéncia, abre portas para novas oportunidades de emprego
e empreendedorismo, contribui para a inclusdo digital e garante o acesso a um mundo de informagdes. Alem
disso, facilita a comunicag¢o, o aprendizado e a organiza¢do da vida pessoal e profissional, resultando em uma
melhoria substancial na qualidade de vida.

Depoimentos das participantes:

“Me ajudou muito e me fez perceber algumas coisas em relacdo a minha vida profissional e também elevou
minha autoestima.”

“Amei o curso, depois que comecei a fazer e participar das palestras me sinto uma outra pessoa mais segura e
mais confiante.”
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Acoes de Habilitagdo e Reabilitagao da pessoa com deficiéncia e a promogao de
sua interacao a vida comunitaria nos termos da Resolugao CNAS n° 34 /2011

XIv. Programa Pessoas com Deficiéncia

Grupos de Convivéncia — Projeto Construindo com a Diversidade em Parceria com a Organizagcao
Internacional do Trabalho (OIT)

Resolugdo CNAS n° 34/2011 e artigo 29, Il, da Lei Complementar n® 187/2021: Habilitagdo e Reabilitagdo da pessoa
com deficiéncia e a promogao de sua integragdo a vida comunitaria no campo da assisténcia social. Segue a
Normatizagao da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descrigido especifica do servigo
para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular a convivéncia social, a
participacdo cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizagdao da Nota Técnica 02/DRSP/
SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agdes de promogao a integragao ao mundo do
trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Contribuir para a qualificacdo de pessoas com deficiéncia para o ingresso no mundo do
trabalho por meio do empoderamento digital e desenvolvimento de competéncias socioemocionais e
profissionais.

Objetivos especificos:

e Auxiliar no desenvolvimento de competéncias socioemocionais e profissionais de pessoas com
deficiéncia, por meio de oficinas de preparagéo profissional;

e Capacitar para a utilizagdo dos softwares Microsoft Windows, Word, Excel e PowerPoint, assim
como para 0 uso consciente e seguro da Internet;

e Promover através das oficinas socioemocionais o desenvolvimento humano de forma
abrangente, evidenciando um aumento significativo no nivel de autoestima, autoconfianga e
habilidades socioemocionais;

e Auxiliar na construgdo do projeto de vida, estimulando o desenvolvimento de potencialidades
individuais e visando o protagonismo. Ampliar discussées que contribuam para a formagao de
uma visao holistica e sistematizada, aplicada na pratica profissional.

e Realizar avaliagado de laudos.

e Participar de feiras e eventos para captagéo do perfil de pessoas com deficiéncia para insergéo
em oportunidades de aprendizagem, estagio e CLT.

Publico-alvo: Pessoas com deficiéncia a partir de 18 anos em situagdo de alta vulnerabilidade e exclusao
social.
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Qtde Cargo Formaciao C::IL: ael- Em\;l)irl;ualtci,cio
1 Coordenacdo de Qualificagdo Profissional Psicologia 44h CLT
1 Supervisao de Qualificagdo Profissional Pedagogia 44h CLT
2 Auxiliar Administrativo Administragao (Ii\;leé%rirc])presas | Ensino 44h CLT
2 Assistente Administrativo Administrag&o de empresas 44h cLT
1 Analista técnico de Incluso Pedagogia 44h CLT
1 Assistente técnico de Inclusdo Servico Social 44h CLT
2 Assistente de Desenvolvimento Pessoal Psicologia | Administracdo de empresas 44h CLT

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS:

Metodologia: todas as acgdes realizadas pelo CIEE Rio sado realizadas com base em metodologias
ativas, com o objetivo de tornar o ensino acessivel e eficaz, além de promover a interagcéo social e a
aprendizagem entre alunos com diferentes habilidades. Para este grupo a metodologia foi adaptada de
acordo com as deficiéncias e necessidades individuais de cada participante. Sendo as principais
estratégias utilizadas:

v Estudos de Caso;

v Mdsicas;

v Dinadmicas de Grupo;
v Sala de Aula Invertida.

Ao longo de toda a qualificagédo certificamos de que o ambiente de aprendizagem estava acessivel,
através da adaptacdo dos materiais utilizados como ampliagdo de textos, autodescrigdo, descrigdo de
imagens, uso de softwares, teclado em BRAILLE, intérprete de libras.

Numero de Atendidos: 4.843.

Formas de Acesso: Os participantes ja se encontram inscritos no portal do CIEE, com a identificagao
de pessoas com deficiéncia e realizamos divulgagées em Instituicdes do segmento. O CIEE realiza
atividades de desenvolvimento de competéncias socioemocionais e com a preparagéo para o mundo do
trabalho.

Abrangéncia Territorial: Nivel municipal.

Resultados obtidos: Antes do inicio do projeto "Construindo com a Diversidade”, a equipe técnica de
inclusdo do CIEE Rio realizou um mapeamento detalhado das necessidades individuais de cada
participante. Esse trabalho minucioso permitiu adaptar os recursos de acessibilidade, como a
disponibilizagdo de teclado em Braille, a contratacdo de intérprete de LIBRAS e o treinamento de
educadores e monitores para as atividades pedagogicas e o suporte durante os encontros.
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No dia 17 de outubro de 2024, o projeto alcangou um marco importante com a cerimonia de certifica¢do
de 25 pessoas com deficiéncia nos cursos de Informatica, Competéncias Socioemocionais e Orienta¢do
Profissional. O evento, realizado no Auditorio do Ministério Publico do Trabalho, celebrou a dedicagdo
e o progresso dos participantes. Durante o decorrer do projeto, 05 pessoas foram inclusive empregadas,
demonstrando o impacto positivo da iniciativa na vida dos participantes. O projeto Construindo com a
Diversidade foi aléem da sala de aula, oferecendo atividades culturais, oficinas de expressdo corporal e
encontros de fortalecimento de vinculos familiares. A equipe multidisciplinar, composta por psicologos,
assistentes sociais e outros profissionais, desempenhou um papel fundamental no sucesso do projeto,
oferecendo suporte individualizado e atengdo as necessidades de cada participante.

Um dos pontos altos do projeto foi a oportunidade de interagdo entre pessoas com diferentes tipos de
deficiéncia. Essa troca de experiéncias permitiu que os participantes saissem de seus grupos isolados e
passassem a conviver e compartilhar experiéncias em um ambiente acolhedor. Essa interacdo contribuiu
para o apoio mutuo e para o fortalecimento de lacos entre os participantes. O projeto Construindo com
a Diversidade é fruto de uma parceria entre a Organizacdo Internacional do Trabalho, o Ministério
Publico do Trabalho e o CIEE Rio. Acreditamos que a unido de esfor¢os é fundamental para a constru¢do
de uma sociedade mais justa e inclusiva. O CIEE Rio se orgulha de fazer parte desse processo de inclusdo
e desenvolvimento pessoal e reafirma seu compromisso de seguir trabalhando em prol da igualdade de
oportunidades para todos.

Além da parte de qualificagdo profissional a equipe do programa esteve presente em diversas feiras,
eventos e mutiroes de empregabilidade levando oportunidades de estagio, aprendiz e vagas CLT’s. O
Construindo com a Diversidade atendeu 31 pessoas com deficiéncia, totalizando 2.511 atendimentos.
Em 2024, foram atendidos em feiras e eventos 178 pessoas, 1.477 pessoas no perfil das oportunidades.
164 pessoas relataram estarem contratadas: Aprendiz (156), Estagio (8), CLT (25) totalizando 189
pessoas contratadas.
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XV. Grupos de Convivéncia — Programa Jovem Aprendiz CIEE (JAC)

Segue a Normatizagdo da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais conforme, descrigao
especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29 anos, onde ambas tém por objetivo estimular
a convivéncia social, a participagao cidada e a formagao para o mundo do trabalho. Segue a normatizacao
da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades e conselhos municipais sobre agoes de
promocgao a integragdo ao mundo do trabalho na Assisténcia Social.

Objetivo: Estimular e abarcar conceitos que possibilitem o desenvolvimento de competéncias gerais e
habilidades que levem os aprendizes a articular com temas diversos, que os auxiliem na construcdo de
um novo significado para os conhecimentos ja vivenciados, além de buscar novas solu¢des para atender
aos diferentes desafios em sua experiéncia pessoal e profissional, para que se torne um cidadao
autdbnomo, critico e ético.

Objetivos especificos:

e Promover o conhecimento da lingua portuguesa e da matematica, apontando que sao conceitos
de grande relevancia para solugdes em diversas areas de atuagao.

e Aplicar metodologias diversas relacionadas a construgao de linguagens como meio informativo
de comunicagao e expressao.

e Desenvolver competéncias profissionais, emocionais e tecnoldgicas.

e Formar o aprendiz colaborativo, que saiba lidar com a diversidade e que se torne protagonista
de suas agdes.

e Dialogar sobre tematicas que envolvam aspectos pessoais, sociais € econdmicos.
e Contribuir com instrumentos que possibilitem a promog¢éo e tomada de decisao.

e Ampliar discussdes que contribuam para a formagéo de uma visao holistica e sistematizada, aplicada
na pratica profissional.

Publico-Alvo: Adolescentes de 14 a 17 anos e jovens de 18 a 22 anos encaminhados preferencialmente pelo
CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) e CREAS (Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social) e demais instituicbes que compdem a Rede Socioassistencial, 6rg dos do Sistema de
Garantias de Direito e Conselhos deliberativos, no que tange a agdes voltadas para adolescentes no municipio.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

CH Vinculo
Qtde Fungéo Formacao Semanal Empregaticio
3 Analistas de Acompanhamento Direito, Servico Social 44 CLT

Aprendizagem
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- ~ = CLT
. Administracdo de empresas, Gestao
13 Analistas ge éAco’m.panhamento de Recursos Humanos, Histodria, 44
edagogico Letras, Pedagogia, Matematica,
Servigo Social.
1 Analista Administrativo Administragdo de Empresas 44 CLT
3 Analista Técnico de Aprendizagem Administragdo de Empresas, Letras e 44 CLT
Pedagogia
: CLT
2 Assistente de Acompanhamento Administragdo de empresas, Ciéncias 44
Pedagdgico Biolégicas
8 Assistente Administrativo Administraco de empresas, (_Bestao.de 44 CLT
Recursos Humanos, Gestao Financeira,
Técnico de Radiologia
99 Assistente de Desenvolvimento Administragcao de Empresas, Direito, 44 CLT
Profissional Letras, Servigo Social,
Teologia/Administragdo de Empresas,
Geografia, Desenho Industrial
Direito, Engenharia Ambiental
Engenharia de Produgéo, Gastronomia
Gestao de Recursos Humanos, Historia,
Ciéncias Biolégicas, Matematica
Pedagogia, Logistica, Psicologia,
Sistema de Informacgéo, Publicidade e
Propaganda.
1 Auxiliar Administrativo Administragdo de Empresas, Gestéo de 44 cLt
Recursos Humanos
6 Estagiario (a) Administragdo de Empresas, Pedagogia 30 CLT
PstIo |.a/|\{IBAdCo,\;|n%Ieta - G/e’\s/ltgoA %e Pess(?as 44 CLT
; em Ambientes de Mudancgas ursando -
! Gerente de Aprendizagem Responsabilidade Soc?al e Terceiro Setor
1 Supervisao de Capacitagcao Biologia 44 CLT
1 Supervisdo Técnico de Psicologia 44 cLT
Aprendizagem
1 Supervisdo Aprendizagem das Letras 44 CLT
Unidades de Atendimento
1 Supervisdo Administrativo Servigo Social 44 CLT
Pedagogico
Pedagogia, Letras, Informatica Servico Social, 44 CLT
15 RPA Psicologia, Direito, Administragdo de Empresas,
Atuacéo Cénica

Metodologia: A sistematizagdo e a metodologia que abrangem o PROGRAMA JOVEM APRENDIZ
CIEE propiciam ao jovem uma ampla visdo acerca de suas vivéncias (familia, escola, trabalho,
sociedade), resultando em sua participagao efetiva como integrante ativo da sociedade. As Oficinas de
Aprendizagem contribuem para a formagdo do jovem em sua totalidade, englobando conceitos
relacionados a responsabilidade, compromisso, planejamento de vida pessoal, carreira, diversidade,
meio ambiente, comunicagdo, habilidades e competéncias socioemocionais e profissionais,
contemplando, assim, as condi¢des estabelecidas pela legislacdo competente. Portanto, no que se
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refere a aplicagédo do processo de aprendizagem, os Instrutores de Aprendizagem atuam como agentes
mediadores do conhecimento, instigando o jovem a explorar o conteudo apresentando, em cada etapa
descrita abaixo, trazendo para sua realidade de atuagdo. Dessa forma, a aprendizagem se torna
significativa e o jovem faz a jungéo do que aprendeu na teoria e do que vivencia na pratica.

Numero de Atendidos: 36.648.

Formas de Acesso: O acesso ao programa de aprendizagem se da através do cadastro dos
adolescentes e jovens no portal do CIEE Rio, participacdo nos servigos, programas e projetos
institucional, nas feiras e eventos em articulagdo com a Rede Socioassistencial e acesso as
oportunidades divulgadas pelo CIEE Rio.

Abrangéncia Territorial: O alcance do servigo € a nivel estadual.

Resultados obtidos: O programa de aprendizagem atingiu seus objetivos em relagdo ao planejamento
para 2024. A supervisdo de acompanhamento do programa de aprendizagem realizou as ag¢Oes
pautadas nos artigos 403 e 428 da CLT, que tratam a frequéncia escolar como requisito para ingresso
e permanéncia no Programa de Aprendizagem, bem como a necessidade de ser preservado o direito de
acesso aos menores de 18 anos; no artigo 53 da Lei n°® 8.069 de 13 de julho de 1990 (ECA), que ressalta
a educagao como direito e que deve ter como objetivo “pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo
para o exercicio da cidadania e qualificagdo para o trabalho”.

Foi realizado a atividade O Papo é Reto que é um encontro realizado diretamente com o aprendiz. A
atividade compartilha com o aprendiz as ferramentas de acompanhamento e avaliagdo do aprendiz. A
atividade acontece de forma dialégica, com perguntas, comentarios e respostas, promovendo uma troca
de experiéncias. Permite ao aprendiz conhecer as
expectativas da empresa, adotar medidas de autocorregdo
e melhoria de desempenho. Apresenta o0s canais de
comunicag¢do do CIEE Rio que os jovens podem acessar
para a identificagcédo de alguma situagdo que possa estar em
desacordo com a lei.

Modalidade Presencial: 993 aprendizes participantes | 619
empresas Iimpactadas. Modalidade EAD: 2.807 aprendizes
participante | 230 empresas impactadas
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O Acompanhamento de Frequéncia Escolar acontece
semestralmente, de acordo com o calendario escolar das
Secretarias de Educagéo regionais. E o acompanhamento que
o CIEE Rio realiza com os aprendizes que estao cursando o
ensino fundamental ou médio, na rede publica e privada. O
objetivo é contribuir para a elevagao do nivel de escolaridade e
permanéncia escolar, além da continuidade dos estudos.

Avaliagdo de Desempenho do aprendiz na capacitagdo pratica
¢ feita por meio de formulario que contém uma lista de
competéncias que devem ser avaliadas a partir do grau 1
(abaixo das expectativas) até o grau 4 (supera as expectativas).

O foco da avaliagao é a reverséo das situagoes de baixo aproveitamento, de maneira que o Contrato de
Aprendizagem possa vigorar até a data prevista para o término, a partir de feedback, aconselhamento,
acompanhamento e oferta de oportunidades para ajustes. A Avaliagdo de Desempenho do Aprendiz na
formacgéo préatica é realizada pelo monitor do aprendiz na empresa.

Beneficios para a Empresa e para o Aprendiz:

Permite conhecer melhor o aprendiz, destacando suas realizagdes e areas de melhoria;
Reduz o risco da rescisao antecipada;

Cria um ambiente de trabalho motivador;

Promove alinhamento com os objetivos organizacionais;

Facilita o didlogo entre o monitor e o aprendiz;

Possibilita identificar talentos.

[ By Iy Iy

Foi realizado o encontro com os Gestores, pois se trata de um modelo de reunido que tem como objetivo
principal compatrtilhar conhecimentos e informar sobre procedimentos que consideramos necessarios
para boa condugdo do Programa de Aprendizagem dentro das empresas cotistas. Configurando-se
ainda como uma formagdo para os gestores dos jovens aprendizes, permitindo que o amplo
conhecimento sobre o papel de formador possa trazer processo de aprimoramento profissional do
aprendiz e também criando um ambiente favoravel.

Encontros coletivos realizados: 15 | Empresas participantes: 374 | Gestores Participantes: 707
Encontros individuais realizados: 19| Empresas Participantes: 19| Gestores Participantes: 231
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XVI.

A Supervisdo Técnica e de Monitoramento da Aprendizagem realizou articulagdo constante com érgéos
governamentais e reguladores da Aprendizagem Profissional — Ministério do Trabalho, Ministério Publico
do Trabalho, Secretaria de Inspegédo do Trabalho, Superintendéncia Regional do Trabalho, Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, entre outros, além da relagdo com aprendizes,
empresas e as proprias entidades formadoras, objetivando atuar coletivamente e em prol do Instituto da
Aprendizagem, de forma a contribuir para o posicionamento institucional do CIEE Rio.

O CIEE também faz parte do Colegiado dos Féruns Estaduais e Distrital de Aprendizagem
Profissional do Brasil - FAPBR; no Férum Estadual de Aprendizagem Profissional — FEAP/RJ; no
Férum Estadual de Prevencgao e Erradicagcdao do Trabalho Infantil e de Prote¢cao ao Trabalhador
Adolescente — FEPETI/RJ — e nos demais espagos e eventos que tenham interlocu¢do com a
Aprendizagem Profissional.

Colegiado dos Féruns Estaduais de Aprendizagem Profissional do Brasil Foérum Estadual de Aprendizagem

Grupos de Convivéncia — Servigo Estagio

Segue a Lei 11.788/2008 de Estagio. Segue a Normatizacdo da Tipificacdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais conforme, descricdo especifica do servigo para faixa etaria de 15 a 17 anos e 18 a 29
anos, onde ambas tém por objetivo estimular a convivéncia social, a participagao cidada e a formagéo para
o mundo do trabalho. Segue a normatizagdo da Nota Técnica 02/DRSP/ SNAS/MDS que orienta as entidades
e conselhos municipais sobre agdées de promogao a integragdao ao mundo do trabalho na Assisténcia
Social.

Objetivo: Proporcionar ao estudante sua complementacdo académica e as primeiras experiéncias no
mundo do trabalho. O estagio também se revela como importante instrumento de oxigenagéo nas
politicas de gestédo de pessoas nas organizagdes, uma vez que capta estudantes, com grande potencial
empreendedor, cujos talentos contribuem efetivamente para o capital intelectual.

Objetivos especificos:

e Realizar grupos de convivéncia e acompanhamento (in loco) das pessoas estagiarias durante
a vigéncia do contrato de estagio;

e Desenvolver processos de acompanhamento junto das pessoas estagidrias e gestores de
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estagio, visando avaliar e garantir os aspectos técnicos, legais, educacionais e da condi¢cao
peculiar de desenvolvimento do
(a) estudante na permanéncia da qualidade do Programa de Estagio;

e Promover a reflexdo junto das pessoas estagiarias sobre as mudangas do mundo do trabalho
atual e o desenvolvimento de novas competéncias denominadas soft skills e hard skills;

e Apresentar e orientar as pessoas estagiarias sobre o Trabalho Social com Familias e a
importancia da participagao dos familiares nas oficinas de fortalecimento de vinculos;

e Monitorar as condicionalidades para a permanéncia no programa e preven¢do da Evasao
Escolar, tais como: Acompanhamento da frequéncia escolar, o monitoramento das atividades
na empresa, o ndo descumprimento da carga horaria com atividades extras.

e Organizar reunides com os gestores das empresas sobre o entendimento e respeito da condi¢ao
peculiar de desenvolvimento das pessoas estagiarias.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/ SUAS.

CH Vinculo
Qtde Fungéao Formagao Semanal Empregaticio
3 Analista administrativo Administragdo de empresas 44 CLT
1 Analista de Relacionamento 44 CLT
. . . Gestao de Recursos Humanos,
43 Assistente Administrativo Administragao de 44 CLT
Empresas, Psicologia, Direito,
Marketing
3 Assistente de Administragcdo de empresas 44 CLT
Relacionamento
3 Auxiliar Administrativo Administragdo de empresas 44 CLT
3 (;Zr}zgltﬁjl dge,‘;\tgnglr:snto Pedagogia, Gestao de Recursos 44 CLT
¢ ino Humanos
6 Consultor de Empresas Administ_ra(f‘éo.de Empresas, 44 CLT
Arquivologia, Turismo
1 Consultor Técnico de Administragdo de empresas 44 CLT
Estagio
16 Estagidrio Adm|n|stragalge%ealgEomg;i);’,esas, Direito, 44 CLT
Gestdo de Recursos Humanos
Administragdo de empresas, Gestao de
11 Operador de Atendimento Recursos Humanos 44 CLT
Nutricdo, Pedagogia

Metodologia: A metodologia do programa de Estagio consiste no atendimento as pessoas estagiarias
do ensino médio, ensino médio técnico e ensino superior, nos processos de convocagao, inscrigao,
entrevista, encaminhamento, contratagdo e renovagéo, visando a inser¢cao de pessoas estagiarias em
Programas de Estagio nas empresas parceiras, influenciando diretamente na taxa de desemprego do
estado, em conformidade com a Lei 11.788/2008. As atividades inerentes ao programa de estagio e os
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grupos de convivéncia de acompanhamento do programa ocorrem in loco, junto as empresas.

Numero de Atendidos: 66.322.

Formas de Acesso: O acesso ao programa de estagio se da através do cadastro no portal do CIEE,
cadastro no aplicativo CIEE ONE Rio, participagdo na Acolhida Social em parceria com a Rede
Socioassistencial, participacao nas feiras e eventos em que o CIEE esta presente.

Abrangéncia Territorial: O alcance do servigo é a nivel estadual.

Resultados obtidos: Em 2024, o CIEE Rio conduziu programa de estagio no estado do Rio de Janeiro
com resultados notaveis tanto em termos quantitativos quanto qualitativos. A seguir, apresentamos uma
analise detalhada desses resultados, demonstrando como os objetivos das atividades desenvolvidas
foram atingidos e a repercussao do programa para o publico-alvo e o territério.

Indicadores Quantitativos: 571 pessoas foram acompanhadas pela equipe do CIEE no estado do Rio
de Janeiro, recebendo orientagdo sobre seus direitos e responsabilidades como estagiarios. Diversas
oficinas foram conduzidas, abrangendo temas essenciais para o desenvolvimento profissional e pessoal
dos estagiarios: Inteligéncia Emocional; Criatividade, Inovacdo e Mudang¢a; Gestao do Tempo e
Foco; Estagio e Carreira; Comportamento no Ambiente Corporativo; Apresentacdo em Publico.

O CIEE esteve presente em diversas feiras, simpésios e mutirbes de empregabilidade
promovendo oportunidades para estudantes em busca de inser¢do no programa de estdgio do
CIEE RIO.

i e

Indicadores Qualitativos: Os indicadores qualitativos refletem o impacto das atividades no
desenvolvimento das competéncias comportamentais dos estagiarios, um aspecto fundamental para a
insercdo e sucesso no mercado de trabalho. As oficinas e orientagées promoveram reflexées sobre:
Proatividade: Incentivando os estagiarios a tomarem iniciativas e buscarem solugbes criativas;
Comunicagéo Eficaz: Desenvolvendo habilidades de comunicagéo clara e assertiva; Trabalho em
Equipe: Enfatizando a importdncia da colaboragdo e do ftrabalho conjunto; Responsabilidade:
Fortalecendo o senso de responsabilidade e comprometimento com as tarefas; Resiliéncia: Preparando
os jovens para lidarem com adversidades e mudangas de forma positiva.

Foram elaboradas diversas estratégias com o intuito de monitorar a frequéncia escolar e o desempenho
dos estagiarios, prevenindo a evasdo escolar. Esse acompanhamento incluiu: acompanhamento da
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frequéncia escolar; monitoramento das atividades na empresa; garantia de cumprimento da
carga hordria sem atividades extras; sensibilizacdo dos gestores para com a condigdo peculiar
de desenvolvimento dos jovens. Essas agbes ajudaram a fortalecer os vinculos dos estagiarios com
as empresas e suas familias, promovendo um ambiente mais estavel e favoravel ao desenvolvimento
profissional dos jovens.
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Consideragées:

O presente relatdrio evidencia a efetividade do Centro de Integragdo Empresa-Escola do Estado do Rio
de Janeiro (CIEE Rio) como instituicdo de Assisténcia Social no municipio do Rio de Janeiro, atuando
na vigilancia, proteg¢ao, defesa e garantia de direitos de criangas e adolescentes. Através de uma
abordagem abrangente e intersetorial, conectando seus servigos as demais politicas sociais, a rede
publica e privada de atendimento e aos 6rgaos de controle social.

Em 2024, o CIEE se destacou pelo desenvolvimento de estratégias e instrumentos técnicos
inovadores para alcangar publicos diversos. A instituigao priorizou a comunicagéo e o acompanhamento
individualizado, buscando fortalecer o vinculo com os usuarios e garantir 0 acesso aos seus direitos. O
CIEE buscou também a sustentabilidade de seus projetos através da participagao no Fundo
Municipal da Crianga e do Adolescente, Editais publicos e privados e Chamamentos publicos.

A articulagao e interlocugdo com a Rede Socioassistencial nos municipios e territérios onde atua
€ fundamental para o sucesso das agbes do CIEE. O referenciamento e contrarreferenciamento de
usuarios garantem a integralidade do atendimento e facilitam o acesso aos servicos e programas
disponiveis. O CIEE esta comprometido com a promog¢éao da integracdo ao mundo do trabalho dos
jovens. Através de programas especificos e da articulagdo com empresas e instituicbes de ensino, a
instituicdo busca preparar os jovens para o mercado de trabalho, oferecendo-lhes oportunidades de
desenvolvimento profissional e pessoal. A instituicdo reconhece a importancia da participagéo social na
construgédo de politicas publicas eficazes e se coloca como parceira na busca por solugdes para os
desafios enfrentados pela populagao.

Rio de Janeiro, junho de 2025.
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